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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS SPRENDIMAS Nr. 20/2004/EB
2003 m. gruodzio 8 d.
sukuriantis Bendrijos veiksmy remiant vartotojy politikag 2004-2007 m. bendrajj finansavimo plana

(tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami | Europos bendrijos steigimo sutartj, ypac i jos
153 straipsni,

atsizvelgdami | Komisijos pasitlyma,

atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komi-
teto nuomong (1),

laikydamiesi Sutarties 251 straipsnyje nustatytos tvarkos (2),

kadangi:

(1)

Vartotojy politika labai padeda jgyvendinti du Bendrijos
strateginius tikslus, nustatytus Komisijos komunikate dél
2000-2005 m. strateginiy tiksly ,Naujos Europos
kiirimas“ (?), biitent naujos ekonominés ir socialinés die-
notvarkeés skatinimo siekiant modernizuoti Europos eko-
nomikg, ir Europos pilie¢iy geresnés gyvenimo kokybés
uztikrinimo.

2002-2006 m. vartotojy politikos strategija nustato tris
pagrindinius tikslus. Jie bus jgyvendinti per veiksmus,
jtrauktus | testing programa, kuria reguliariai perzitiri
Komisija.

Lésy paskirstymas veiksmams, igyvendinamiems pagal §i
plana, priklauso nuo vartotojy politikos tiksly ir veiksmy.
Be to, veikloms, skirtoms integruoti vartotojy interesus j

(') OLC 234, 2003 9 30, p. 86.

() 2003 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento nuomoné (dar nepa-
skelbta Oficialiajame leidinyje) ir 2003 m. gruodzio 1 d. Tarybos
sprendimas.

() OLC 81,2000 3 21, p. 1.

)

kitas veiklos sritis pagal Sutarties 153 straipsni, kaip ir
trims pagrindiniams vartotojy politikos strategijos  tiks-
lams, turéty biti suteikiamas prioritetas.

Pagal vartotojy politikos strategija, vartotojy politika $io
plano taikymo srityje turéty sudaryti paslaugy ir ne maisto
produkty saugumas, ir ES vartotojy ekonominiai interesai.
Sis planas netaikomas veiksmams, susijusiems su maisto
saugumu.

Pagal Europos Sgjungos sutarties 2 straipsnj, | Europos
Sajungos bendruosius tikslus jeina subalansuotos ir toly-
dzios plétros pasiekimas. Pagal Johanesburgo deklaracija
dél tolydzios plétros, Pasaulio vir§tiniy susitikimo dél toly-
dzios plétros ir Kardifo proceso jgyvendinimo plang, turéty
biti imamasi veiksmy tolydziai plétrai pasiekti.

Sis planas turéty numatyti Bendrijos veiksmus pagal Sutar-
ties 5 straipsnyje nustatytg subsidiarumo principa, kurie
paremty ir sukurty organizacijy ir organy, skatinanciy var-
totojy interesus Bendrijoje, kompetencijg nacionaliniu ar
regiono lygiu.

Be siame plane numatyty veiksmy, Komisija taip pat turéty
uztikrinti, kad vartotojy organizacijos ir kitos atitinkamos
nevyriausybinés organizacijos galéty prisidéti prie varto-
tojy politikos strategijos jgyvendinimo dalyvaudamos
Europos vartotojy konsultacinés grupés, isteigtos Komisi-
jos sprendimu 2003/709/EB (%), darbe.

Sis planas turéty nustatyti veiksmus, kuriuos bendrai vykdo
Komisija ir viena arba kelios valstybés narés vartotojy poli-
tikos tikslams jgyvendinti.

OL L 258,2003 10 10, p. 35.
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(9)  Europai bendrai naudinga pagal 2002 m. birZelio 25 d. (16) Siam sprendimui jgyvendinti biitinos priemonés turéty
Tarybos reglamento (EB, Euratomas) Nr. 1605/2002 del bati priimtos laikantis 1999 m. birzelio 28 d. Tarybos
Europos Bendrijy bendrajam biudZzetui taikomo Finansinio sprendimo 1999/468EB, nustatancio Komisijos naudoji-
reglamento (') (toliau — Finansinis reglamentas) mosi jai suteiktais jgaliojimais jgyvendinimo tvarka (3),
108 straipsnio 1 dalies b punkta, kad vartotojy sveikatai,
saugumui ir ekonominiams interesams, bei vartotojy inte-
resams kuriant produkty ir paslaugy standartus baty ats- .
tovaujama Bendrijos lygiu. NUSPRENDE TAIP:
1 straipsnis
(10)  Sis sprendimas nustato visam $io plano laikotarpiui finan-
sinj plang, kuris biudZeto valdymo institucijai yra pagrin- Taikymo sritis
diné orientaciné suma, pagal 1999 m. geguzés 6 d. Euro-
pos Parlamento, Tarybos ir Komisijos institucinio .
susitarimo dél biudzeto Vykdymo tvarkos ir biudZetinés 1. Sis sprendimas nustato Bendrijos Veiksmq, remianéiq varto-
procediiros tobulinimo (2) 33 punkta, per meting biudze- tojy politika, bendrajj plana (toliau — planas) 5 straipsnio 1 dalyje
ting procediirg. nustatytam laikotarpiui.
2. Pagal §j plana vykdomi veiksmai papildo valstybiy nariy ir jose
vykdomus veiksmus, skirtus apsaugoti vartotojy sveikatg, sau-
(11)  Siekiant pagerinti Europos vartotojy organizacijy ir varto- gumg ir ekonominius interesus bei paskatinti jy teis¢ j informa-
tojy organizacijy, atstovaujanciy vartotojy interesams cijg ir Svietimg, ir teis¢ jungtis j organizacijas siekiant apsaugoti
kuriant produkty ir paslaugy standartus Bendrijos lygiu, savo interesus.
veiklos veiksminguma ir poveikj, finansiné parama teis¢ |
ja turin¢ioms organizacijoms gali bati suteikiama $io plano
laikotarpiui sudarius pagrindy partnerystés susitarimus. 2 straipsnis
Veiklos sritys
(12)  Siekiant patobulinti administravimo racionaluma ir konk-
re¢iy projekty veiksmingumg ir poveiki, raginimai pateikti Pagal §j plang vykdomi veiksmai turi biti susije su tokiomis konk-
konkrecius projektus turéty biti skelbiami bent kas dveji reciomis sritimis:
metai ir suteikiama parama neturéty bati didesné kaip
75 % projekty igyvendinimui patvirtinty islaidy. a) vartotojy sveikatos ir saugumo apsauga paslaugy ir ne maisto
produkty srityje;
b) vartotojy ekonominiy ir teisiniy interesy apsauga;
(13) Europos ekonominés erdvés susitarimas (toliau — EEE susi- ¢) vartotojy informacijos ir $vietimo skatinimu;
tarimas) nustato, kad Europos laisvosios prekybos asocia-
cijos Salys, dalyvaujancios Europos ekonomingje erdvéje, d) vartotojy organizacijy kompetencijos dalyvauti Europos lygiu
(toliau — ELPAJEEE 3alys) turéty, inter alia, sustiprinti ir skatinimu.
isplésti bendradarbiavimg jgyvendinant Bendrijos veiklas
vartotojy apsaugos srityje.
3 straipsnis
(14) Siame bendrajame plane turéty turéti galimybe dalyvauti Veiksmuy tikslai
asocijuotosios 3alys, laikydamosi atitinkamuose dvisaliuose
susitarimuose, nustatanciuose jy dalyvavimo Bendrijos Pagal §j plang vykdomi veiksmai turi padéti pasiekti tokius bend-
programose bendruosius principus, nustatyty salygy. ruosius tikslus:

a) vartotojy apsaugos auksta bendrajj lygi, ypa¢ nustatant bend-
rasias vartotojy apsaugos taisykles ir tvarka, bei integruojant
vartotojy interesus i kitas Bendrijos politikas;

(15)  Siekiant padidinti $io plano vertg ir poveiki, nuolatos turéty

bati stebimi ir reguliariai vertinami vykdomi veiksmai tam,
kad tam tikrais atvejais biity padaryti bitini pakeitimai.

OL L 248,20029 16, p. 1.

OL C 172, 1999 6 18, p. 1. Susitarimas su pakeitimais, padarytais
Europos Parlamento ir Tarybos sprendimu 2003/429/EB (OL L 147,
2003 6 14, p. 25).

b) vartotojy apsaugos taisykliy veiksmingg jgyvendinimg, ypac
vykdant rinkos tyrimus, bendradarbiavimg administravimo ir
igyvendinimo srityje, skatinant vartotojy galimybe naudotis
informacija apie paslaugas ir ne maisto produktus, bei skundy
ir gin¢iy i§sprendimo mechanizmais, ir

() OLL184,1999 717, p. 23.
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¢) vartotojy organizacijy tinkama dalyvavima kuriant vartotojy
politikg ir kitas Bendrijos politikas, darancias jtaka vartotojy
interesams.

4 straipsnis

Veiksmy rasys

1. Pagal §j plang vykdomi veiksmai i$vardyti priede pagal tikslus.

2. 1-8, 11-15 ir 19 veiksmus tiesiogiai jgyvendina Komisija.

3. 9 ir 10 veiksmus bendrai finansuoja Bendrija ir viena arba
kelios valstybés narés, arba Bendrija ir pagal 9 straipsnj dalyvau-
janciy treciyjy Saliy kompetentingos institucijos.

4. 16, 17 ir 18 veiksmus finansiskai remia Bendrija.

5 straipsnis

Finansavimas

1. Sio sprendimo igyvendinimo nuo 2004 m. sausio 1 d. iki
2007 m. gruodzio 31 d. finansinj plang sudaro 72 milijonai eury,
i$ kuriy 54 milijonai skiriami laikotarpiui iki 2006 m. gruodzio
31d.

2. Laikotarpiui po 2006 m. gruodzio 31 d. pasitlyta suma lai-
koma patvirtinta, jei ji atitinka 2007 m. prasidedanciam laikotar-
piui galiojantj finansinj plana.

3. Metinius asignavimus tvirtina biudZeto valdymo institucija, lai-
kydamasi biudzeto plano limity.

6 straipsnis
Finansinis indélis

1. Bendrijos parama 9 ir 10 bendriesiems veiksmams i§ esmeés
sudaro 50 % ir jokiu biidu negali bati didesné kaip 70 % visy
veiksmo i$laidy. Komisija aiskiai nustato, kuriems bendriesiems
veiksmams gali biiti skiriama didesné kaip 50 % finansiné parama.

2. Finansiné parama 16 veiksmui negali bati didesné kaip 50 %
islaidy, skirty teisg i jas turin¢ioms veikloms.

3. Finansiné parama 17 veiksmui negali bati didesné kaip 95 %
islaidy, skirty teis¢ i jas turin¢ioms veikloms.

4. Atnaujinus finansing parama 16 ir 17 veiksmams, teis¢ j tokia
parama turin¢ioms organizacijoms, kurios per prie§ tai buvusius
metus aktyviai ir veiksmingai atstovavo vartotojy interesams,
palaipsninio sumazinimo taisyklé netaikoma.

5. Finansiné parama 18 veiksmui i§ esmés sudaro 50 % ir jokiu
btdu negali biiti didesné kaip 75 % projekto jgyvendinimo teiséty
islaidy. Komisija aiskiai nustato, kuriems konkretiems projektams
gali bti skiriama didesné kaip 50 % finansiné parama.

7 straipsnis

Paramos gavéjai

1. Finansiné parama 9 ir 10 bendriesiems veiksmams gali biti
skirta valstybés jstaigai arba pelno nesiekianciai institucijai, kurig
paskiria valstybé naré arba suinteresuota kompetentinga institu-
cija ir kuriai pritaria Komisija.

2. Finansiné parama 16 veiksmui gali bati skirta Europos varto-
tojy organizacijoms:

a) kurios yra nevyriausybinés, pelno nesiekiancios, neturin¢ios
pramonés, komerciniy ir verslo arba kity susikertanéiy intere-
sy, ir kuriy pagrindinius tikslus ir veiklg sudaro vartotojy svei-
katos, saugumo ir ekonominiy interesy skatinimas ir apsauga
Bendrijoje;

b) kurias nacionalinés vartotojy organizacijos bent puséje valsty-
biy nariy, atstovaujanciy vartotojams pagal nacionalines
taisykles ar praktika ir dirban¢iy regiono ir nacionaliniu lygiu,
ipareigojo atstovauti vartotojy interesams Bendrijos lygiu, ir

¢) pateikusioms Komisijai jy narystés, vidaus taisykliy ir finansa-
vimo $altiniy patenkinamas ataskaitas.

3. Finansiné parama 17 veiksmui gali bati skirta Europos varto-
tojy organizacijoms:

a) kurios yra nevyriausybinés, pelno nesiekiancios, neturin¢ios
pramonés, komerciniy ir verslo arba kity susikertanciy intere-
sy, ir kuriy pagrindinius tikslus ir veikla sudaro atstovavimas
vartotojy interesams standartizavimo procese Bendrijos lygiu,
ir

b) kurias bent dviejuose tre¢daliuose valstybiy nariy atstovauti
vartotojy interesams Bendrijos lygiu jpareigojo:

— organai, pagal nacionalines taisykles ir praktika atstovau-
jantys nacionalinéms vartotojy organizacijoms valstybése
narése, arba

— jei tokiy organy néra, nacionalinés vartotojy organizacijos
valstybése narése, atstovaujancios vartotojams pagal
nacionalines taisykles ir praktikg ir dirbancios nacionali-
niu lygiu.
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4. Finansiné parama 18 veiksmui gali biiti skirta bet kokiam juri-
diniam asmeniui arba juridiniy asmeny asociacijai, taip pat ir ati-
tinkamoms nepriklausomoms valstybés istaigoms ir regiono var-
totojy organizacijoms, nesusijusioms su pramone ir prekyba ir
faktiskai atsakingoms uz projekty jgyvendinimg.

8 straipsnis

ISimtys

Kitos sutartys su pareiskéjais arba konkursy dalyviais ir rangovais,
kaltais dél klaidingy pareiskimy pateikimo arba nejvykdziusiais
finansiniy isipareigojimy, nebesudaromos, kaip numatyta
Finansinio reglamento 96 straipsnyje.

9 straipsnis
Trediyjy Saliy dalyvavimas
Plane gali dalyvauti:

a) ELPA/EEE 3alys pagal EEE susitarime nustatytas salygas;

b) asocijuotosios $alys, laikydamosi atitinkamuose dvisaliuose
susitarimuose, nustatan¢iuose jy dalyvavimo Bendrijos pro-
gramose bendruosius principus, nurodytas salygas.

10 straipsnis

Suderinamumas ir papildomumas

1. Komisija uZztikrina, kad pagal §j plang jgyvendinami veiksmai
atitikty vartotojy politikos strategija.

2. Komisija uztikrina, kad pagal 3 plana jgyvendinami veiksmai
atitikty ir papildyty pagal kitas Bendrijos programas ir iniciatyvas
vykdomus veiksmus.

11 straipsnis

Veiklos programa
Komisija prima meting veiklos programa, kuria sudaro:
a) veiksmy pagal kiekvieng tiksla prioritetai;

b) metinio biudZeto paskirstymas 4 straipsnyje nustatytoms
veiksmy rigims;

¢) raginimy dalyvauti konkursuose, bendryjy veiksmy akty ir
raginimy pateikti paraiskas planuojamas laikas;

d) jei tai yra raginimai pateikti paraiskas, 16, 17 ir 18 veiksmy
i$rinkimo ir patvirtinimo kriterijai, didesnés kaip 50 % finan-
sinés paramos 18 veiksmui kriterijai, ir kiekvienam raginimui
pateikti paraiskas numatoma galima suma, laikantis atitin-
kamy Finansinio reglamento nuostaty ir kuo daugiau atsizvel-
giant i poreikj nustatyti paprastus administravimo reikalavi-
mus, ypac jei tai yra nedidelés finansinés paramos sumos
konkretiems projektams.

12 straipsnis

Skelbimas ir procediiros

1. Komisija paskelbia Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje ir
Komisijos interneto puslapyje:

a) raginimg pateikti paraiskas 16 ir 17 veiksmams ir

b) bent kas dveji metai raginima pateikti paraiskas 18 veiksmui,
aprasant vykdytino veiksmo prioritetus.

2. Paraisky suteikti finansing parama vertinimo proceso pradinéje
pakopoje Komisija pranesa paraisky pateikéjams, jei jie neturi tei-
sés dalyvauti arba jei jy paraiskoje nepateikiama informacija,
batina patikrinti, kaip 3i paraiska atitinka atrankos kriterijus.

3. Per tris ménesius nuo paraisky pateikimo termino pabaigos
Komisija priima sprendima dél finansinés paramos skyrimo 16,
17 ir 18 veiksmams.

4. Finansinés paramos gavéjy sgradas ir pagal §i plang finansuo-
jamy veiksmy sgraSas su nurodytomis sumomis kasmet skelbia-
mas Komisijos interneto puslapyje.

13 straipsnis

Stebéjimas ir vertinimas

1. Komisija uztikrina, kad pagal §j plana vykdomi veiksmai biity
veiksmingai ir reguliariai stebimi, ir iki 2005 m. gruodzio 31 d.
pateikia Europos Parlamentui ir Tarybai $io plano jgyvendinimo
pusés laikotarpio ataskaita. Komisija kasmet pranesa Europos Par-
lamentui, jei sprendimy priémimo dél 16, 17 ir 18 veiksmy
paraisky procesas tesiasi ilgiau nei 12 straipsnio 3 dalyje nurody-
tas trijy ménesiy laikotarpis.

2. Pries pateikdama pasitilyma atnaujinti §j plang ir ne véliau kaip
iki 2007 m. gruodzio 31 d., Komisija pateikia Europos Parlamen-
tui ir Tarybai pagal §j plana vykdyty veiksmy vertinimo ataskaitg.
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14 straipsnis

Priemoniy jgyvendinimas

1. Komisija yra atsakinga uZ $io sprendimo valdyma ir jgyvendi-
nimg pagal Finansinj reglamentg.

2. 4 straipsnio 3 ir 4 dalyse ir 11 straipsnyje nurodytos priemo-
nés priimamos pagal 15 straipsnio 2 dalyje nurodyta tvarka.

15 straipsnis
Komiteto procediira
1. Komisijai padeda Komitetas.

2. Jei daroma nuoroda j $ig straipsnio dalj, taikomi Sprendimo
1999/468EB 3 ir 7 straipsniai, atsizvelgiant i jo 8 straipsnio nuo-
statas.

3. Komitetas priima savo darbo tvarkos taisykles.

16 straipsnis
Isigaliojimas

Sis sprendimas isigalioja trecig dieng po jo paskelbimo Europos
Sgjungos oficialiajame leidinyje.

Priimta Briuselyje 2003 m. gruodzio 8 d.

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas
p. COX E. FRATTINI
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PRIEDAS

4 STRAIPSNYJE NURODYTI VEIKSMALI ISVARDYTI PAGAL TIKSLUS

a tikslas:  Vartotojy apsaugos aukstas bendrasis lygis

1 veiksmas:

2 veiksmas:

3 veiksmas:

4 veiksmas:

Moksliné konsultacija, rizikos analizé, kurig sudaro palyginamasis vertinimas ir rizikos sumazinimo
galimybiy, susijusiy su vartotojy sveikata ir saugumu dél ne maisto produkty ir paslaugy, vertinimu.

Istatyminiy ir kity reglamentuojanciy iniciatyvy rengimas ir savireguliuojanéiy iniciatyvy skatinimas,
kurias, inter alia, sudaro:

2.1. Rinky ir regulivojanciy sistemy palyginamoji analizé

2.2. Teisinés ir techninés Zinios, reikalingos kuriant politikg dél paslaugy saugumo

2.3. Techninés Zinios, reikalingos kuriant produkty ir paslaugy standartizavimo jpareigojimus

2.4. Teisinés ir techninés Zinios, reikalingos kuriant vartotojy ekonominiy interesy politika

2.5. Seminarai su suinteresuotais asmenimis ir ekspertais.

Rinkos poky¢iy, daranciy jtaka ekonominiams ir kitiems vartotojy interesams, stebéjimas ir vertinimas,
iskaitant, inter alia, kainy apZzvalgas, vartotojy skundy registravimg ir nagrinéjima, ir rinky strukttiros
pokyciy apzvalgas.

Duomeny ir informacijos, suteikianciy pagrinda kurti vartotojy politika ir integruoti vartotojy
interesus i kitas ES politikas, rinkimas ir pasikeitimas, jskaitant, inter alia, vartotojy ir verslo pozitiriy
apzvalgas, statistiniy ir kity susijusiy duomeny rinkima ir nagrinéjima.

b tikslas: Vartotojy apsaugos taisykliy veiksmingas taikymas

5 veiksmas:

6 veiksmas:

7 veiksmas:

8 veiksmas:

Sekimo ir vykdymo veiksmy koordinavimas, jskaitant, inter alia:

5.1. Informaciniy technologijy priemoniy (pvz., duomeny baziy, informacijos ir rysio sistemy),
padedanciy bendradarbiauti vykdymo srityje, kiirima

5.2. Mokymg, seminarus ir pasikeitimus pareigiinais bendriems vykdymo veiksmams

5.3. Bendry vykdymo veiksmy planavimg ir kiirima

5.4. Bandomuosius bendrus vykdymo veiksmus.

Lengvai ir vieSai prieinamy duomeny baziy, kurias sudaro vartotojy teisiy, kylanciy i§ Bendrijos

vartotojy apsaugos teisés akty, taikymas ir precedenty teisé, kiirimas, jskaitant duomeny bazés kiirimo
uzbaigima ir jos papildyma apie neteisétas sutarties salygas.

Ne maisto produkty saugumo steb¢jimas ir vertinimas, jskaitant, inter alia:

7.1. RAPEX ispéjimo sistemos taikymo srities sustiprinimg ir i$plétima, atsizvelgiant j pasikeitimo
rinkos priezitiros informacija eiga

7.2. Techning analizg¢ ir pranesimus

7.3. Duomeny apie konkreciy vartojimo produkty ir paslaugy keliamg rizikg rinkima ir vertinima
7.4. Direktyvoje 2001/95/EB (!) numatyto vartojimo produkty saugumo tinklo sukiirima.

Gin¢y sprendimo alternatyviy sistemy, ypac sistemy realiu laiku ir jy veiksmingumo sprendziant

tarpvalstybinius skundus ir gincus, veikimo stebéjimas ir poveikio vertinimas, taip pat ir techniné
parama, skirta toliau plétoti su neteisminiais gincais susijusio Europos tinklo sistema.

(") 2001 m. gruodzio 3 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2001/95/EB dél bendros gaminiy saugos (OL L 11,2002 1 15,

p. 4.).
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9 veiksmas:

10 veiksmas:

(Bendrieji veiksmai) Finansiné parama valstybés arba pelno nesiekiancioms institucijoms,
sudaran¢ioms Europos tinklus, suteikian¢ius informacijg ir paramga vartotojams, kad padéty jiems
naudotis savo teisémis ir suteikty atitinkama galimybe i gincy sprendima (Europos vartotojy centry
tinklui ir su neteisminiais gincais susijusio Europos tinklo atsiskaitymo centrams, laikantis
7 straipsnio 1 dalyje nustatyty salygy.

(Bendrieji veiksmai) Finansiné parama priezitros ir vykdymo veiksmams, sickiant pagerinti
administravimo ir vykdymo bendradarbiavima Bendrijos vartotojy apsaugos teisés akty, taip pat ir
Bendrojo produkty saugumo direktyvos srityje, ir kitiems administravimo bendradarbiavimo
tikslams, laikantis 7 straipsnio 1 dalyje nustatyty salygy.

C tikslas: Tinkamas vartotojy organizacijy dalyvavimas ES politikose

11 veiksmas:

12 straipsnis:

13 straipsnis:

14 veiksmas:

15 straipsnis:

16 veiksmas:

17 straipsnis:

a, b ir c tikslai:

18 veiksmas:

19 straipsnis:

Konkreciy techniniy ir teisiniy Ziniy teikimas vartotojy organizacijoms, siekiant padéti joms dalyvauti
ir prisidéti prie konsultacijy dél Bendrijos jstatymy ir nejstatyminiy politikos iniciatyvy procesy
atitinkamose politikos srityse, pavyzdziui vidaus rinkos politikos, bendrojo pobiidzio paslaugy ir
nuoseklios gamybos ir vartojimo desimties mety pagrindy programos, bei sickiant padéti joms
prisidéti prie rinkos priezitiros.

Atstovavimas Europos vartotojy interesams tarptautiniuose forumuose, taip pat ir tarptautiniuose
standartizavimo organuose ir tarptautinése prekybos organizacijose.

Regioniniy, nacionaliniy ir Europos vartotojy organizacijy darbuotojy mokymas ir kiti kompetencijy
didinimo veiksmai, taip pat ir mokymo kursai projekty karimo ir projekty taikymo procediiry srityje,
forumai internetu dél konkreciy projekty, seminarai ir susitikimai bendradarbiavimui dél projekty
skatinti.

Informavimas apie vartotojy teises, igytas pagal vartotojy apsaugos teises aktus ir kitas Bendrijos
vartotojy apsaugos priemones, ypac naujose valstybése narése, bendradarbiaujant su jy vartotojy
organizacijomis.

Vartotojy $vietimas, taip pat ir jauniems vartotojams skirti veiksmai, ir realiu laiku vykdomy
dialoginiy vartotojy Svietimo priemoniy dél vartotojy teisiy vidaus rinkoje ir dél tarptautiniy
sandoriy kiirimas.

Finansiné parama Europos vartotojy organizacijy veiklai, laikantis 7 straipsnio 2 dalyje nustatyty
salygy.

Finansiné parama Europos vartotojy organizacijy, atstovaujanéiy vartotojy interesams kuriant
produkty ir paslaugy standartus Bendrijos lygiu, veiklai, laikantis 7 straipsnio 3 dalyje nustatyty

salygy.

Finansiné parama konkretiems projektams Bendrijos arba nacionaliniu lygiu remiant 3 straipsnyje
nustatytus vartotojy politikos tikslus, laikantis 7 straipsnio 4 dalyje nustatyty salygy, iskaitant, be to,
finansing parama:

— vartotojy organizacijy vykdomiems konkretiems projektams, kuriy tikslas — pagreitinti vartotojy
apsaugos acquis communautaire veiksmingg jgyvendinimg naujose valstybése narése,

— konkretiems projektams, skatinantiems tarpvalstybinj pasikeitimg informacija ir geriausia
praktika dél vartotojy teisiy integravimo | kitas politikas.

Pagal $ig programg vykdomy veiksmy vertinimas.



