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Conformément au réglement (CEE, Euratom) n°® 354/83 du Conseil du 1er février 1983
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classifies présents dans ce dossier ont été déclassifies conformément a I'article 5 dudit
reglement.

In accordance with Council Regulation (EEC, Euratom) No 354/83 of 1 February 1983
concerning the opening to the public of the historical archives of the European Economic
Community and the European Atomic Energy Community (OJ L 43, 15.2.1983, p. 1), as
amended by Regulation (EC, Euratom) No 1700/2003 of 22 September 2003 (OJ L 243,
27.9.2003, p. 1), this file is open to the public. Where necessary, classified documents in this
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(ABI. L 243 vom 27.9.2003, S. 1), ist diese Datei der Offentlichkeit zugénglich. Soweit
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- PROGRAMMA D'INFORMAZIONE 1980
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INTRODUZIONE

Nel 1980 La Commissione deve far fronte -ad una crescente richiesta di infprﬁa-,
zioni sulla Comunita, sia negli Stati membri che -nej paesi terzi, in un momen=-

to in cui Lle disponibilita in personale e 1n fondi sono sempre pwu 1nadeguate. -

Per quanto riguarda gli Statz membri, 3 ben noto alla Comm1551one che Le
prime elezioni del Parlamento europeo hanno rivelato una diffusa ignoranza.della
attivitd e delle realizzazioni della Comunitid, come pure una preoccupante
scarsitd di sostegno popolare nei suoi riguardi in alcuni Stati membri. Essa
intende quindi intensificare i suoi sforzi per spiegare.a un pubblico pi
vasto possibile la necessita dell'381stenza della Comunlta e 1'opera che essa

. - . R i
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Al di fuori della Comunitd, la prossima adesione della Grecia e i negoziati -
per l'adesione della Spagna e del Portogalle richiedono una intensa attivitad . -

- . d'informazione in questi tre paesi. Mentre per il lavoro nei principali paesi
" industrializzati saranno mantenute le prioritd esistenti, si dovra compiere
" uno sforzo particolare per spiegare il nuovo acoordo di Lomé nei paesi ACP.

4o
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Al tempo stesso & auspicabile mantenere ai livelli attuali 1l'attivita in -
Turchia e nei paesi dell'EFTA; imprimere nuovo slancio al 1avoro nell'America .
latina; fornire all'ufficio stampa e informazione della nuova Delegazione di

-Bangkok i mezzi per abbraciare l'ampia area dell'Asia del Sud e del Sud-Est;
'sv11uppare l'attivitd d'informazione nel Mediterraneo merldlonale ed estenderla

all'Australasia.

Nel formulare la sue riohleste di stanziamenti per 1'attiv1t& d'1nformazione,-
la Commissione ha tenuto presenti tutte queste esigenze, come pure le pres-
sioni di alouni Stati membri a favore di un aumento dei fondi disponibili

per 1'attivita d'informazione all'esterno della Comunitde Il Consiglio ha
tuttavia ridotto i pil importanti stanziamenti richiesti {voce 2720) da 9

milioni di UCE a 7,5 milioni. Il Parlamento europeo ha poi votato a favore ..

della cifra iniziales la Commissione & lieta di tale conclusione e spera che
essa sar& confermaxa negli stadi finali della procedura di bilancio. :

Qualunque sia l'importo degli stanzlamentl che saranno finalmente conoessz, .
la Commissione ritiene che sia opportuno continuare a dare la massima prlorith
all'attivitd d'informazione negli Stati membrie. Essa propone tuttavia un.
modesto aumento della percentuale degli stanziamenti destinati all'atiivita
nei paesi terzi, principalmente la sua azione in Grecia e negli altri due

paesi candidati all'adesione, nonché negli ACP e in altri paesi in via di sviluppo.

vIn tutti i settori le risorse saranno ridotte al minimoe Sara necessario

concentrare le attivitd su prioritad accuratamente selezionate, sia per

‘quanto riguarda il pubblico che i temij tentare di equilibrare nel modo

pid efficace 1 vari tipi di strumenti disponibili per l'attiviia d'informa-
zione ed assicurare un uso ottimale del personale e degli stanziamenti.
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L'INFORMAZIOVE NEGLI STATI MIMERT

La Direziocne generale dell'informazione della Commissione ha passato in
rassegna le attivita dei suoi servizi centrali e degli uffici stampa e
informazione alla lucs degli insegnamenti del programme specialse d'informa-
zione (organizzato in ccllaborazione con il Parlamento eurcpec) per la
preparazione delle prime elszioni diretteze

Anche se & eyidente che per organizzare una campagna d'informazione su scala

cosi’ vasta sarebbero necessarie notevoli risorse supplementari, si possono gia
trarre da questa esperienza altre conclusicri di interesse piu immediato. Esse concor-
dano con i nuovi orientamentil per la politica d'informazione adottati dalla
Commissione nal 1977, Si tratta dell'importanza crucials del mass-msedia nel
comunicare con l'opinione pubblica; dell'opportunitad di concentrare gli

sforzi su temi Bpecifici; dirsttamenis connessi con 1 problemi & le peliticke
attuali, e della necessitd di un messaggio e dl una spiegazione semplioce

anche gquandc l'argomento & di per s complesso,

Per tradurre in pratica tali insegnamenti scono gid state adottate alcune
decisionie La prima & la creazionme di una nuova Direzione per i megzi di
comunicazione, in cui sono riuniti il Gruppo del portavoce e la divisione
TV-radio-audiovisivi. La maggior parte del lavoro di tale divisione & ora
connessa con il lavore di diffusione delle notizie, ed & nscessario che

ia sua attivitd quotidiana sia pil streitamente coordinata con quella del
Gruppo del portavecce. La seconda decisione 8 gquella di mettere da parte

una quota del bilancio annuale, perché venga utilizzata per il lavoro dfin-
formazione sui temi prioritari prescelti in occasione di ogni riesame
quadrimestrale del programma d'informezione., Cid significa che tali attivitad
d'informazione pricritarie avranno a disposizione maggiori risorss, e
potranno cosi' avere un maggiore impatto sul pubblico, Una terza decisione

& quella di far nominare da ogni Direzione generale un corrispondente per
l'informaziones Il compito di tali corrispondenti & di assicurare una ,
stretta collaborazione con la Direzione generale dell'informazione; di av- '
vertirla delle proposte e delle decisioni di prossima adozione e di fornire
ad essa materiale di base e aliri tipi di assistenza per l'organizzazione
delle attivita d'informazione su temi pricritari., Sono state prese anche
altre decisioni: esse si riferiscorno ad una piu precisa identificazione dei
destinatari dell'attivita d*informazione e a un certo numero di aspetti
della)politioa delle pubblicazioni (cfr. qui di seguito i parr. 13-15 e
21-22 o ’

Temi

I1 messaggio essenziale che la Commissione tenterd di fa pervenire sara
quello che sottolinea la necessit3d di proseguire e di sviluppare 1l'atti-
vita della Comunitad, come mezzo per consentire ai suoi membri di trovare
soluzioni comuni per i lore prcblemi comuni, Cid & tanto piud importante
in questo momento di crisi economica, in cui i problemi che la Comunita
deve affrontare alla vigilia del suo ulteriore ampliamento scno giad gravie

Saranno seguiti da viciano i principali problemi ai quali & rivelta l'atten-
zione delle istituzioni della Comunitd, compresi la politica agricola
comune e il bilancio, Per quanto riguarda la prima, 1l°uniid centrale 4'in-
formazione che si ocoupa dell'informazione agricolis hs ora sede nella
Direzione generale dell'agricoltura.

cosfoee
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Insieme al servizio d'informazione, essa sta lavorando a una nuova serie

di pubblicazioni e ad altre attivita, che ocomprendono un programma selet-—
tivo di visite a Bruxelles, l'addestramento di comferenzieri e la pubbli-
cazione di materiali di supporto al fine di fornire non solo a coloro che
sono direttamente impegnati nell'agricoltura ma anche al pild vasto pubblico
un'informazione autorevole sugli ultimi sviluppi del settore.

Mentre 1'attivitad d'informazione corrente dells Commissione sard dedicata
a tali argomenti e ad altri temi di attualitl, in sede di riesame quadri-
mestrale del programma d'informazione saranno identificati i temi a ocui va
data una particolare prioritd. Se necessario, saranno destinate a tal fine
risorse supplementari, prelevate dalla riserva messa da parte a tale

soopo (cfre sopra, pare 9)e Fra le prioritd prescelte per la prima parte
dell'anno vi & la continuazione del lavoro gia iniziato per sottolineare
l'importanza delle misure adottate dalla Comunitid per affrontare la crisi
energetica e la necessitd di una risposta comunitaria alla sfida rappresen-
tata dagli ultimi sviluppi dell'elettronica e delle telecomunicazioni
(telematique)e Saranno anche proseguite aloune attivita speciali in zone
particolarmente colpite dalla orisi siderurgica, per illustrare i provve-
dimenti presi dalla Comunita per venire in aiuto all'industria.

Il pubblico T .

.13

14,
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Nel comunicare con il pubblico degli Stati membri, la Commissione mira a
raggiungere il piu alto numero di persone possibile. Esza deve tuttavia
riconoscere che i mezzi a sua disposizione non permettono, di norma, di
raggiungere direttamente la gran massa del pubblicoe La maggior parte dei
cittadini della Comunita vengono informati delle sue attivitad dai mass-
media, in cui le notizie e i commenti che la riguardano si trovano in ’
concorrenza con molti altri argomenti eltrettanto suscettibili di interesse.
Il grado di attenzione che coloro che lavorano nel settore dei media pres-
tano agli affari comunitari & quindi di cruciale importanza. Per tale motivo
la Commissione ritiemne essenziale sviluppars i suoi contatti oon i rappre-
sentanti dei media.

Un altro gruppo estremamente importante per influenzare 1l'atteggiamento
verso la Comunitd e diffondere informazioni su di essa & rappresentato

da coloro che sono impegnati in attivitd politiche, o nelle stesse isti-
tuzioni comunitarie, o a livello nazionale e regionale. In tale ambito
avranno una funzione essenziale i membri del Parlamento europeo direttamen-
te eletto: la Commissione metterd a disposizicae il suwo materiale d'infor-
mazione, a complemento di quello preparato dal servizio d'informuzione del

- Parlamento, con il quale essa & desiderosa di martenere gli stzotti rapporti

di collaborazione stabiliti nel corso delle campagna comune per la prepara—
zione delle elezioni.

Essa tentera anche, nei limiti delle sus risorse, di continuare a p?estarp
una particolare attenzione alle esigenze di altre persorie che sono in

. grado di guidare e formare 1l'opinione pubblica, e i+ particolare agli

esponenti dei sindacati, delle organizzazioni con’adine, delle o?gani?zaT
zioni per la tutela dei consumatori e delltambi<.te, delle organizzazionli
femminili, del mondo universitario, scolastior e delle organizzaziani
giovanilie La responsabiliti del lavoro in cmesii ultimi tre settori § ora
suddivisa fra la Direzio-:s generale per la .iicerca,; gli affari solentifioi
e 1'educazione - in cui si trova l'unitd centrale di informazione - ¢ il
servizio d'informazione stessoe.
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Strumenti
Unita centrali e uffici d'infonmaziane.v

I cambiamenti strutturali decisi dall'attuale Commissione nell'organlhzap
zione. dei suoi servizi d'informazione, e in particolare la costituzione -

di una unica entitd in oui sono riuniti il Gruppo dsl portavoce e la
Direzione generale dell'informazione assicurano ora uno stretto ed effi-
cace ooordinamento delle loro attiviid complementarie. Nel corso dello

anno saranno tenute regolari riunioni oon i capi degli uffici d'informazio—
ne, a complemento delle consultaz1on1 quotidzane fra questi ultimi e i

‘serviz1 centralie.

La Commlssione annette molta importanza alle misure volte a sviluppare il
lavoro dei suoi uffioci, in particolare a livello regionale, in modo da
raggiungere un pubblico piu vasto. Al momento attuale 1'attivitd d'infor-
mazione su scala regionale & possibile, su base sistematica e regolare,
solo nel Regno Unito, dove esistono uffici secondari a Cardiff, Edimburgo

" @ Belfaste Per il 1980 la Commissione ha richiesto un aumento del-perso-

| ii)
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nale per. consentire l'apertura di un ufficio secondario sia nella Repubbli-
ca federald che in Italias Si tratta del primo stadio di un programma
biennale che prevede l'istituzione di due uffici secondari in ciascuno di
tali due paesi e un rafforzamento del personale dell'ufficio di Parigi

che consenta un corrispondente aumento dell'attivita di informazione regio-
nale in Francia. La Commissiona & anche consapevole della necessita di

rafforzare gli uffici che diffondono l'informazioné nei paesi del Benelux.

~

Relazioni ocon i media

~

Un ruolo centrale continuera ad essere svolto dal Gruppo del portavoce,

-che fornisce un regolare e quotidiano flusso di informazioni alla stampa

accreditata, la cul presenza a Bruxelles assiocura una rapida e ampia dif-

. fusione delle notizie di attualitde Il Gruppo provvede anche agli uffici

d'informazione, fornendo ad essi materiale di base e rzsposte alle domande
poste dai gzornalistz negli Staxl membri. -

Al suo flanco la Divisione TV—radao—audiovisivi fornisce slle varie reti
uno studio radio e uno televisivo e altri servizi tecnici di supporto.
Nei primi § mesi del 1979 vi sono state 820 trasmissioni dallo studio
radiofonico e 58 da quello televisive, Nello stesso periodo la Divisione

‘ha anche fornito servizi su 124 avvenimenti comunitari, filmandoli essa

stessa o fornendo assistenza a squsdre di ripress dei vari snti. La sua
attrezzatura tecmica sta per essera ampliata con l'scquisto di wn'attrez—

" zatura elettromica per la raccolta di notizie (ENG), collegata con lo
- studio, che consentird la trasmissione istantsnea di inierviste dal Ber~- .

laymonte La Ditisione dispone anche di wn archivio, wnico nel suo gemere,
di materiale filmato sulle Comunitd, di un'atirezzaiura per la produzions
di video-regisirazioni e di un archivio inr grade di forrire foiografie

e diapoaitive a colorie Psr tutdi questi servizi vi & ung costanie doman-
da, in particolavre da parte dei memiri dell'Unlone europea di rediodif-
fusione, con oul negli axni pilt recentl scno stati stabiliti streiti
rapporti, che la Qommissione intamsificherd 1“anno venRturoe

Da parte loro Li uffici manterzannc ed estenderamnma i luro rapportl o
i rappresentanti dei mezzi Al comuniocazione, organizzerammo riunioni

~ d'informazione su argomenti specificl e fornirsuno materisle di bare ax’

glornaliati della stampa sia nazicnale che regicmales



" §i1) Pubblicazioni

21. I r1suttati delle mod1f1che apportate al programma di pubbL1caz1on1 degli
ultimi due anni, perché il materjale fornito sia pil conciso e semplice,
hanno dato un responso incoraggiante. La serie di brevi volumetti su
singoli argomenti, intitolata ''Schede europee'" ha avuto un'accoglienza
particolarmente favorevole: attualmente ogni numero viene pubblicato in
130.000 copie. E' inoltre sempre crescente la domanda della rivista

. quindicinale "Euroforum', ora inviata ad oltre 90.000 persone. La sua
distribuzione verra riorganizzata nel corso dell'anno e L'elenco dei
_ destinatari verificato una volta effettuata la messa su ordinatore.-

22. Contemporaneamente un certo numero di modifiche sono state apportate o
© saranno apportate ad alcune pubblicazioni degli uffici. S'intende.ridurre
il numero delle singole pubblicazioni, raccogliendo queste in serie, pur
garantendo che le pubblicazioni periodiche siano adattate in funzione degli
attuali obiettivi della politica d'informazione e delle esigenze proprie ad
ogni pubblico nazionale. Una prima analisi di queste pubblicazioni & gia stata
~effettuata e alcune modifiche verranno introdotte all'inizio del 1980: tale

analisi sara completata per la fine del primo semestre dell'anno prossimo.
. : 1 c

iv) Visite

23e Le visite a Bruxelles restano il mezzo indispensabile per un contatto con
' i principali leaders di opinionie Sara& compito ogni sforzo per mantenere
1'attuale afflusso di visitatori sia singoli che in gruppo, ma le res-
trizioni di bilancio impongono disposizioni per ridurre al massimo i
costie I gruppi non prioritari saranno ricevuti per brevi vieite centrate
sulla presentazione di documentari audiovisivi ora predlsposta nell'edi—
ficio del Berlaymont.v , . - :

v) Esposlzioni

24 Nell'ambito della Comunita g11 alti costi di una partecipazicne che abbia o
rilevanza alle principali fiere ed associazioni consentono alla Commissio-
ne di accettare l'invito solo in rare occasionie. Essa continuerada tuttavia
ad organizzare piccole -esposizioni itineranti e sta studiando la possibi-
lita di fornire materiale da utilizzare in libreris, souocle, ecoce -

- III, INFORMAZIONE NEI PAESI NON MEMBRI

- 25 'Al di fuori della Comunitd 1l*obiettivo principale del programma di infor-
| mazione della Commissione & quello di diffondere e chiarire la concezione
delle realizzazioni della Comunitd e il rucilo di questo nel mondoe Il -
compito & pid vasto in Grecia, Spagna e Portogallo, dovendosi preparare
1'opinione pubblica alla ad981one alla Comunlta.

260 La Comm1831one avolge normalmente i lavori in tale arbito tramite undici
“uffici stampa e informazione situati al di fuori della Comunitd - Atens,
Lisbona, Madrid (apertura all'inizio del 1980), Aukara, Ginevra,
Washington, New York, Ottaws, Caracas, Tokvo e angkoke (Gli ultimi sette
uffici. fanno parte di Delegaz1on1 della Comm1551one) Alcuni uff1c1, come
que111 , -

-
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di Caracas e Bangkok, dispongono di acarsiséimo‘personaie e devono cercafe :
di soddisfare le esigenze d’informazione di enormi regionie. In siffatti '
casi & particolarmente importante la cooperazione dei Consiglieri d'infor-

' mazione degli Stati membri (ved1 sotto, paragrafo 34).

Nella dlfflcile scelta delle priorita nell'azione d'informazione al di
fuori della Comunita, la Commissione dara come sempre importanza nel 1980,

- all'informazione negli Stati Uniti. In questo paese viene raggiunto sia

28,
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mediante contatti personali che atiraverso la rivista Europa ed i mass-
media un sempre piu vasto pubblico rappresentativo. Si prevede di conti-
nuare e possibilmente estendere l'esperimento dell'invio di nastri radio- -
fonici sui principali probleml europei a reti selezionate, Sard necessaris
tuttavia una azione speciale in un anno in cui gli affari intermi, e in
primo luogo le elezioni presidenzlal1, reolameranno inev1tabilmente

un' attenzione part1colare. ‘ ~

Programmi piﬁ modesti saranno proseguiti in due degli altri principali
paesi indusirializzati, il Canada e il Giapponees Nel primo paese gi cer-
cherd di estendere l'azione informativa a gruppi rappresentativi nella
"Prairie'" e negli stati oocidentali, sostenendola con regolari pubblicazioni
ad hoce Per il Giappone d previsto anche un bollettino piu particolareggia-~
to destinato specialmente all'ambiente dei mass-mediae Quanto agli altri
gruppi prioritari, verranno rafforzate le relazioni con le umiversita, '
ambienti in cui si risconira un alfto grado di interesse per la Comunita.

Sul piano europeo si cerchera particolarmente di sviluﬁpare le attivita di

. informazione in Grecia, per preparare il paese allladesione alla Comunité.

Tra le iniziative in programma vi & la partecipazione di un gruppo di

paesi membri alla fiera di Tessalonicaes Per quanto riguarda la Spagna e il
Portogallo, un compito fondamentale dei nuovi uffici di stampa e d'infor-
mazione consistera nella redazione di una serie di pubblicazioni di base
sulla Comunita per rispondere al crescente interesse suscitato dai
negoziaties Saranno stabiliti contatti con i principali leaders di 0p1n1uni°
alouni di essi sarsnmo invitati a Bruxellee per visite d'informazione. :

Benchd sia difficile prevedere l'evolvere della situazione in Turchia e
le sue relazioni con la Comunitd, la Commissione cercherad di continuare
1'attivitad d'informazione degli wltimi anni, basata in particolare sulla -
dlffusione di una dooumentazlone di base sulla Comunlta.

Nel contempo le attivita d'1n£ormaz1one nei paesi in via di sviluppe
dovranno essere mantenute nei paesi ACP e del Mediterraneo meridionale

ed eventualmente sviluppate altrove (Asia, America latina). In particolare,
dovr3d essere mantenuta una stretta cooperazione con le reti radiofoniche,
locali ed europee, che trasmettono programmi ai paesi ACP, dato che la

-radio & il medium pid importante nella maggior parte dei paesi in via di

sviluppe. Verranno effettuate vigite 4d' 1nformazxone ne1 limiti delle risorse
disponibili.

Nell'Amerioa laﬁmna, 1°nfficio ai Caracas é ora in grado di dare nuove
impulso al lavoro in tale ccutinente, dopo qnalohe periode di ristagno dovuto

000/000 .
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" al trasferimento de11a Delega21one da Santlago. Contemporaneamente i1l nuovo'

ufficio di Bangkok aiuterd a stabilire contatti ed a fornire materiale
di base per i paesi dell'Asia meridionale e sudorientale,

Per questi e altri paesi in via di sviluppo ci si & valsi del documen-
tario settimanale "Europe Pictorial", Esso viene'ora\inviéto a 70 '
paesi in due versioni, ¢ioé per la distribuzione cinematografica e per
le reti televisivees Gli Stati membri formiscono il materiale, e cosi'
pure la Commissione, che esercita il controllo editoriale ed & anche
responsabile della diffusione. Nel 1980 verra completata un'esauriente
relazione, compilata da un esperto indipendente, sul risultato ottenu-
to; tale relazione servird di base, insieme alle relazioni dei. &elegati,
per future declsioni in materia.

Per quanto riguarda altri paesi e parti del. mondo dove la Comm1551one

-

‘non & rappresentata, ’ compresi i paesi dell'EFTA (con

eccezione della Svizzera, in cui l'ufficio di Ginevra fornisce anche
informazioni per le organizzazioni intermazionali con sede in tale
citta), verra intrapresa una serie di attivitia su iniziativa dei servi- -
zi centrali di Bruxelles. Per questi paesi i Consiglieri d'informazione
degli Stati membri costituiscono un importante mezzo di contatto; essi
sottopongono regolarmente relazioni e suggerimenti al gruppo di lavoro
del Consiglio sull'informazione, che opera in stretto contatto con i

‘funzionari principali della Direzione generale dell'Informazione della

Commissione., In occasione-di tali contatii vengono fornite le pubblica-

-zioni informative della Commissione, si organizzano anche visite a .

Bruxelles. Sarid mantenuta inoltre la cooperazione ocon il Gruppo di lavoro
fiere ed esposizioni del Comsiglio, per preparare una partecipazione . .
congiunta degli Stati membri e della Commissione negli stati non-membrie
Tale cooperazione ha gid dato bucni risultati e nel 1980 comprenderd la

- discussione di progetti per un importante esposizione riguardante

l'energ1a, ohe sl terrd a Knoxville, USA, nel 1982.




