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1. Johdanto

Téana vuonna on kulunut 30 vuotta sisamarkkinoiden? ja Euroopan unionin kansalaisuuden
luomisesta. Seka sisdmarkkinoissa ettd EU:n kansalaisuudessa korostuu oikeus vapaaseen
lilkkuvuuteen Euroopan yhdentymisen merkittdvana saavutuksena. Yli 55 prosenttia
kansalaisista katsoo, ettd tdma oikeus on hyvéksi Euroopan yhdentymiselle, tyomarkkinoille ja
yleensa yksildille, ja 84 prosenttia kansalaisista pitaa sitd hyodyllisena maansa taloudelle.?
EU:n sisdinen liikkuvuus antaa ihmisille mahdollisuuden kokea Eurooppaa” ja saada siten
laajempia mahdollisuuksia koulutusta, tyota ja elamaé ajatellen sekda mahdollisuuden hankkia
uusia taitoja. Se auttaa my0s lisdédmaan tuottavuutta ja vastaamaan tyovoimapulaan ja
osaamisvajeeseen.’

EU:n sisaisen litkkuvuuden
keskeiset luvut

———

VUonha 2021

~16 milj. ¥
EU-/EFTA-alueen z
kansalaista asui toisessa

EU-/EFTA-maassa

~100 milj.
lomamatkaa toiseen EU:n
jasenvaltioon

Tilastotietojen ldhteet: vuoden 2022 vuosikertomus EUn sisdisestd tyévoiman liikkuvuudesto, Eurostat

Sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevilla saannéilla?, jotka ovat peraisin
Euroopan yhdentymisen alkuajoilta, suojellaan ihmisten sosiaaliturvaoikeuksia heidan
lilkkuessaan Euroopassa. Niill4 taataan, ettd kansalaiset saavat edelleen etuutensa (kuten
vanhuus-, tyottomyys- tai perhe-etuudet) ja ettd he kuuluvat terveydenhuollon piiriin, vaikka
matkustaisivat tai muuttaisivat toiseen EU-maahan. Euroopan parlamentti ja EU:n neuvosto

! Komission tiedonanto: Sisémarkkinoiden 30. vuosipdiva.

2 Eurobarometri-tutkimukset: Intra-EU labour mobility after the pandemic, saatavilla seuraavien linkkien
kautta: Intra-EU labour mobility after the pandemic — joulukuu 2022 — Eurobarometri-tutkimus
(europa.eu) ja European Union Citizens and Democracy — heindkuu 2020.

3 Euroopan parlamentin tutkimuspalvelu (2020) — Coronavirus and the cost of non-Europe ja OECD
Economic Survey: Euro Area 2021, OECD Publishing, Pariisi.
4 Asetus (EY) N:o 883/2004 sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamisesta ja asetus (EY) N:o 987/2009

sosiaaliturvajarjestelmien  yhteensovittamisesta  annetun  asetuksen (EY) N:o  883/2004
taytantdonpanomenettelystd. Naitd asetuksia sovelletaan myds Norjaan, Islantiin, Liechtensteiniin ja
Sveitsiin. Yhdistyneen kuningaskunnan kanssa tehdyt sopimukset sisaltavét erityisia saantoja.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX:52023DC0162&qid=1693567669187
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX:52023DC0162&qid=1693567669187
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2671
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2671
https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/214273/Eurobarometer%20Report%20Summary%20_%20EU%20Citizenship%20&%20Democracy%20-%20July%202020.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2020/642837/EPRS_IDA(2020)642837_EN.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-euro-area-2021_214e9f0a-en#:~:text=The%20COVID%2D19%20pandemic%20forced,crisis%20was%20large%20and%20rapid.
https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-euro-area-2021_214e9f0a-en#:~:text=The%20COVID%2D19%20pandemic%20forced,crisis%20was%20large%20and%20rapid.
https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-euro-area-2021_214e9f0a-en#:~:text=The%20COVID%2D19%20pandemic%20forced,crisis%20was%20large%20and%20rapid.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A02004R0883-20190731
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A02009R0987-20180101

neuvottelevat parhaillaan ndiden saantojen nykyaikaistamisesta®.

Sosiaaliturvajdrjestelmien yhteensovittamisen
keskeiset luvut

VUohna 2021

~ 3,6 milj.

-
Al esitettdavaa asiakirjaa Al

235 milj.
eurooppalai:t; “

sairaanhoitokorttia E 2= i
(EHIC-korttia)
oli kéytssa Esitettava asiakirja Al
EHICkortin haltija saa on todistus sen
suunnittelematonta ja haltijaan

sovellettavasta
sosiaaliturvalain-
saadannosta.

valttamatonta sairaanhoitoa
missd tahansa Euroopassa
samoin edellytyksin kuin kyseisen
valtion kansalaiset.

2,1 milj.

esitettavaa asiakirjaa S1

6milj. )

myonnettiin
eldketta T M Esitettdva asiakirja S1
maksettiin toisessa jasenvaltiossa s g m I l J . v todistaa, etta sen
asuville elakelaisille, ja niista - korvaushakemusta, haltijalla on oikeus
aiheutuneet kulut olivat yhteensa noin Tk AT i - terveydenhuoltoon
jotka liittyivat sosiaaliturvajarjestelmien tolsessa

= 25 ml'd. euroa yhteensovittamista koskevien sadntojen
nojalla annettuun rajatylittavadn
terveydenhuoltoon, otettiin vastaan, ja
niiden rahallinen kokonaismaara oli

4 mrd. euroa

jasenvaltiossa.

Tilostotietojen léhde: Coordination of social security systems at a glance 2022 Statistical Report (32 maata, EU/EFTA/UK)

Edelleen on kuitenkin runsaasti mahdollisuuksia parantaa sosiaaliturvajarjestelmien
yhteensovittamista ja tukea oikeudenmukaista tyévoiman liikkuvuutta jatkamalla taméan
toiminta-alueen digitalisointia. Tamé& tehd&&n osana toimia, joilla pyritd&dn nopeuttamaan
digitaalista siirtyméaa Euroopassa, vahentaméan hallintotaakkaa ja parantamaan Euroopan
talouden kilpailukykya.

Rajatylittavassa tilanteessa olevat kansalaiset ja yritykset kohtaavat usein haasteita ollessaan
tekemisissa sosiaaliturvalaitosten, tyosuojeluviranomaisten ja terveydenhuollon tarjoajien
kanssa. Menettelyt sosiaaliturvaoikeuksien todistamiseksi ja todentamiseksi voivat olla aikaa
vievid ja hallinnollisesti raskaita, koska ne perustuvat usein fyysiseen ldsndoloon ja fyysisiin
asiakirjoihin — “esitettiviin asiakirjoihin™®, kuten eurooppalaiseen sairaanhoitokorttiin.
Yritykset saattavat kohdata hallinnollisia kustannuksia ja esteitd erityisesti lahettdessaan
tyontekijoitaan tyoskentelemaan tilapaisesti ulkomailla.” Ndma esteet voivat olla pidakkeena
kansalaisille, jotka haluavat kayttda oikeuttaan vapaaseen liikkuvuuteen, ja yrityksille, jotka

5 COM (2016) 815 final.
6 Ks. Sosiaaliturvaan liittyvid lomakkeita — Your Europe (europa.eu).
7 Tyontekijoiden lahettdmista tyéhén ulkomaille saantelevistd saanndistd aiheutuva hallinnollinen rasite

on vuonna 2020 julkaistun esteitd koskevan komission luettelon mukaan yksi sisdmarkkinoiden
merkittdvimmista esteista.


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=849&newsId=2699&furtherNews=yes
https://europa.eu/youreurope/citizens/work/unemployment-and-benefits/social-security-forms/index_fi.htm
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020SC0054&rid=1

ovat halukkaita harjoittamaan liiketoimintaa ulkomailla ja hyédyntdmaan sisamarkkinoiden
etuja. Ne nostettiin  esiin  kansalaisten kannalta tdrkeind aiheina  Euroopan
tulevaisuuskonferenssissa  ja  oppimiseen  liittyvad  liikkuvuutta  kasittelevassé
kansalaispaneelissa®.

Vaikka viime vuosina on toteutettu aloitteita tietojenvaihdon parantamiseksi, myos
sosiaaliturvalaitoksilla, terveydenhuollon tarjoajilla ja tydsuojeluviranomaisilla on vaikeuksia
saada ja jakaa tietoja, koska kansallisten jarjestelmien valinen yhteentoimivuus ei ole riittdvan
hyva. Kustannuksia aiheutuu myo6s esimerkiksi etuuksiin oikeuttavien asiakirjojen
myontdmisestd ja todentamisesta, tarpeesta uusia ne saannollisesti sekd esitettéviin
asiakirjoihin ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin epé&asianmukaiseen kéyttoon liittyvésta
petosten ja virheiden riskista.

Euroopan parlamentti'?, jasenvaltiot, sosiaaliturvalaitokset ja tyémarkkinaosapuolet ovat myos
vaatineet EU:ta ja jasenvaltioita toteuttamaan toimia, joilla yksinkertaistetaan edelleen
menettelyja kansalaisten ja yritysten kannalta, vahennetddn hallinnollisia esteitd ja siirrytaan
kohti yhteentoimivampia, toisiinsa kytkettyja ja automatisoituja sosiaaliturvajarjestelmié.
Tama oli yksi sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamisen digitalisoinnista ja tyokorteista
1. maaliskuuta 2023 jarjestetyn korkean tason konferenssin Digitalisation in Social Security
Coordination (ESSPASS) and labour cards tarkeimmisté tuloksista. Liséksi konferenssissa
kehotettiin selkeyttamaan EU:n eri aloitteita ja sitd, miten ne tdydentavét toisiaan.

Vastauksena ndihin pyyntoihin ja kansalaisten ja yritysten kohtaamiin haasteisiin t&ssé
tiedonannossa esitetddn yleiskatsaus nykyisisté aloitteista, jotka ovat osa yleistd digitaalista
ymparistod, ja ehdotetaan lyhyell4 ja keskipitkélla aikavélilla toteutettavia lisatoimenpiteita.

Sosiaaliturvaan liittyvien toimintojen laajemman digitalisoinnin avulla voidaan

e vidhentaa liikkuvien kansalaisten ja ulkomailla toimivien yritysten, myds pienten ja
keskisuurten yritysten (pk-yritysten), hallinnollisia esteitd ja kustannuksia parantamalla
kansalaisten ja yritysten asiakaskokemuksia sosiaaliturva-asioita koskevassa
digitaalisessa asioinnissa julkisten elinten kanssa

e parantaa julkisten palvelujen laatua ja tehostaa sosiaaliturvajarjestelmien
yhteensovittamiseen liittyvié prosesseja

e parantaa laitosten valistd tietojenvaihtoa ja yhteisty6ta kehittdmalla yhteentoimivuutta,
automatisointia ja tietojen jakamista

e vihentdd virheiden ja sosiaaliturvapetosten riskid, mukaan lukien asiakirjojen
vadrentdmiseen liittyva riski, ja vahvistaa talld tavoin kansalaisten suojelua ja
oikeudenmukaista tyévoiman liikkuvuutta.

Talla tiedonannolla tuetaan EU:n pyrkimyksid nopeuttaa Euroopan digitaalista siirtyméa ja
edistda ihmiskeskeista digitalisaatiota. Yksi digitaalinen vuosikymmen 2030 -ohjelman®!

8 Euroopan tulevaisuuskonferenssi — loppuraportti ja oppimiseen liittyvdd liikkuvuutta kasittelevan
kansalaispaneelin suositus nro 20.
o Esitettaviin asiakirjoihin ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin epdasianmukaiseen kayttoon liittyvista

petoksista ja virheistd on lisitietoa seuraavissa: Fraud and errors in the field of EU social security
coordination ja Cross-border healthcare in the EU under social security coordination — reference year

2021.

10 Ks. seuraavat Euroopan parlamentin paatdslauselmat: P9 TA(2020)0371; P9 TA(2020)0284;
P9_TA(2021)0007; P9_TA(2021)0249; P9_TA(2020)0176; P9_TA(2021)0473; P9_TA(2023)0203.

1 Euroopan parlamentin ja neuvoston p&atés (EU) 2022/2481, annettu 14 péivand joulukuuta 2022,

digitaalinen vuosikymmen 2030 -ohjelman perustamisesta. Askettdisen eurobarometrin mukaan 74
prosenttia EU:n kansalaisista on sitd mieltd, ettd vuoteen 2030 mennessé digitaaliteknologialla on tarkea
rooli heidan elaméssaan erityisesti verkkopalvelujen kayttdmiseksi myds muissa EU-maissa.
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https://wayback.archive-it.org/12090/20220915201021/https:/prod-cofe-platform.s3.eu-central-1.amazonaws.com/2po250fn174z62m8g8c9ya9e62m7?response-content-disposition=inline%3B%20filename%3D%22Book_CoFE_Final_Report_EN_full.pdf%22%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Book_CoFE_Final_Report_EN_full.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Credential=AKIA3LJJXGZPDFYVOW5V%2F20220915%2Feu-central-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Date=20220915T200910Z&X-Amz-Expires=300&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Signature=9da6e64b707df344c8772d076bc07e818cd0e1e0b662480f30d2f367446042e8
https://citizens.ec.europa.eu/system/files/2023-05/Learning%20Mobility%20Final%20recommendations%20v2.pdf
https://citizens.ec.europa.eu/system/files/2023-05/Learning%20Mobility%20Final%20recommendations%20v2.pdf
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26683&langId=fen
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26683&langId=fen
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26693&langId=fi
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26693&langId=fi
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0371_FI.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0284_FI.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0007_FI.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0249_FI.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0176_FI.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0473_FI.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0203_FI.html
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/fi/ip_22_4503
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/fi/ip_22_4503
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2959

keskeisista tavoitteista on varmistaa, etta digitaalinen ymparisté on osallistava ja etta julkiset
palvelut ja terveys- ja hoitopalvelut ovat kaikkien kaytettavissé luotettavassa ja turvallisessa
verkkoymparistdssa. Ohjelmassa asetetaan konkreettisia tavoitteita julkisten palvelujen
digitalisoinnille. Yksi tavoitteista on muun muassa se, ettd tarkeimmét julkiset palvelut ovat
vuoteen 2030 mennessa sataprosenttisesti kaytettavissa verkossa. Digitaalinen vuosikymmen
2030 -ohjelmaan siséltyy my0s digitaalisia taitoja koskevia tavoitteita, kuten se, ettd 80
prosentilla 16—-74-vuotiaista on vahintdén perustason digitaaliset taidot. Digitaalisten taitojen
parantaminen on yksi Euroopan osaamisen teemavuoden'? piatavoitteista.

Digitaalisia oikeuksia ja periaatteita koskevassa julistuksessa!® vahvistetaan ihmisten
keskeinen rooli digitaalisessa siirtymassa ja korostetaan tietosuojan ja -turvan seka
osallisuuden ja saavutettavuuden merkitystd. lhmisten olisi my0ds voitava vapaasti valita,
haluavatko he kayttaa digitaalisia valineita vai eivat.

2. Digitalisaation mahdollisuuksien hyoédyntdminen vapaan liikkuvuuden ja
tyovoiman oikeudenmukaisen liikkuvuuden tukemiseksi

2.1 Sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamisen kannalta merkitykselliset monialaiset
EU:n aloitteet
Julkisten palvelujen digitalisointi on ratkaisevan tarkeéé, jotta voidaan rakentaa nykyaikaisia
ja tehokkaita hallintoja, jotka vastaavat kansalaisten ja yritysten tarpeisiin tarjoamalla
esteettdmia ja saumattomia digitaalisia kokemuksia ja edistavat Euroopan sisamarkkinoiden
menestysta.
EU:n tasolla on toteutettu merkittdvia toimia tdman tavoitteen saavuttamiseksi. Useat
monialaiset EU:n aloitteet, joilla tuetaan rajatylittavien digitaalisten julkisten palvelujen
kehittdmistd, tarjoavat vankan perustan sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamiseen
liittyvélle digitalisaatiolle.

12 Euroopan osaamisen teemavuosi.
13 Eurooppalainen julistus digitaalisen vuosikymmenen digitaalisista oikeuksista ja periaatteista.
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https://year-of-skills.europa.eu/index_en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-principles%23#:~:text=The%20declaration%20on%20European%20digital,transition%20shaped%20by%20European%20values.&amp;text=The%20Commission%20wants%20to%20ensure,that%20the%20digital%20decade%20brings.

Monialaiset EU:n aloitteet,
joilla tuetaan kansalaisia, yrityksid ja julkisia elimi&

rajatylittavassa tietojenvaihdossa ja joilla on
merkitysta sosiaaliturvajarjestelmien
teensovittamisen kannalta

KANSALAISET
JULKISET Da '"tO'
tuv
paM W / ELIMET YRITYKSET
Your Eumpe ~sivustolio on saatavilla He!ponaa tietojen saatavuutta

tietoja, menettelyja ja apuja Ja jakamista eri aloilla ja en
Yhden kerron perioatteen EU-maissa
mukaisto teknistd jarjestelmod

kaytetaan tietojenvaihtoon
rajatylittavissa menettelyissa
oo ([ oo
gitaalinen \ 3 |
i 2 @ sud

Yhdenmukaistetut EUn Paremmin toisiinsa kytketyt
digitaalisen identiteetin Ja yhteentoimivat julkiset
lompakot tietojen ja digitaalisten paivelut
asiakirjojen tunnistamista,
tallentamista ja jakamista
varten
Digitaalinen tietojenvaihto
sosiaaliturvalaitosten valilla (EESSI) seka
kansalaistenjyritysten ja viranomaisten valilla
(eurooppalainen sosiaaliturvapassi, ESSPASS)

Yhteista digitaalista palveluvaylaa koskevassa asetuksessal* edellytetdan jasenvaltioiden
huolehtivan siit, ettd kansalaiset ja yritykset voivat hoitaa 21 hallintomenettelyd taysin
sahkoisesti 12. joulukuuta 2023 mennessa®®, ettd kansalliset menettelyt ovat kéaytettavissa Your
Europe -verkkosivuston'® kautta ja ettd menettelyjen tulokset voidaan saada sahkoisesti.
Néistd menettelyista kolme liittyy sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamiseen: pyynnot sen
madrittamiseksi, mitd sosiaaliturvalainsdéddantda haltijaan sovelletaan (téllaisen pyynnon
tuloksena annetaan esitettdva asiakirja Al), eurooppalaista sairaanhoitokorttia koskevat
hakemukset ja eldkelaskelmia koskevat pyynnot.

Parhaillaan kehitetddn niin kutsuttua yhden kerran periaatteen mukaista teknista
jarjestelmaa, jotta kansalliset viranomaiset voivat vaihtaa automaattisesti naita 21:t&
menettelyd varten tarvittavia asiakirjoja ja tietoja, kuten yhteistd digitaalista palveluvaylaa
koskevassa asetuksessa edellytetddn. Tavoitteena on kayttd4 uudelleen tietoja, jotka ovat jo
muiden EU:n viranomaisten hallussa sahkdisessd muodossa, jotta kansalaisille ja yrityksille ei
aiheudu lisérasitusta.

14 Asetus (EU) 2018/1724 tietoja, menettelyja sekd neuvonta- ja ongelmanratkaisupalveluja saataville
tarjoavan yhteisen digitaalisen palveluvdylédn perustamisesta ja asetuksen (EU) N:o 1024/2012
muuttamisesta.

15 N&mé& menettelyt kattavat tilanteet, joilla on merkitysta tydskentelyn, opiskelun, elékkeelle siirtymisen,
toiseen maahan muuttamisen tai (sekd kansallisessa ettd rajatylittdvassd yhteydessa tapahtuvan)
liiketoiminnan kannalta ja joissa esimerkiksi auton rekisterdinti tai eldkkeen hakeminen tapahtuu taysin
digitaalisesti, jolloin paperity6ta ei tarvita.

16 https://europa.eu/youreurope/index_fi.htm.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0001.01.ENG
https://europa.eu/youreurope/index_fi.htm

Eurooppalaisen digitaalisen identiteetin kehyksen!’ ansiosta ihmiset ja yritykset voivat
tunnistautua ja tallentaa eurooppalaiseen digitaalisen identiteetin lompakkoonsa monenlaisia
sahkoisia asiakirjoja, kuten ajokortteja, séhkoisia ladkeméaardyksia (e-resepti) ja muita
la&ketieteellisid asiakirjoja, koulutusta ja ammattipatevyyttd osoittavia asiakirjoja seka
sosiaaliturvaa koskevia todistuksia.

Ehdotetulla  Yhteentoimiva Eurooppa -saadoksella® luodaan  yhteistyokehys
julkishallinnoille kaikkialla EU:ssa, jotta voidaan sopia yhteisista yhteentoimivuusratkaisuista
ja lisétd niiden uudelleenkayttdd suunniteltaessa rajatylittavia julkisia palveluja. Seka
kansalaiset ettd yritykset hyotyvat tehokkaammista julkisista palveluista, kun
yhteentoimivuutta parannetaan, digitaaliset julkishallinnot kytketd&n toisiinsa paremmin ja
tietoja jaetaan tehokkaammin kaikkien alojen ja kaikkien EU-maiden valilla.

2.2 Sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevat digitaaliset aloitteet
Monialaisten  EU:n  aloitteiden  lisdksi on  kdynnistetty  erityisia  aloitteita
sosiaaliturvajérjestelmien  yhteensovittamisen digitalisoimiseksi ja alan haasteisiin
vastaamiseksi.

Sosiaaliturvatietojen sahkoisessd vaihdossa laitosten vélilld on viime vuosina edistytty
merkittavasti. Komissio ja jasenvaltiot ryhtyivat myds toimiin parantaakseen edelleen
kansalaisten/yritysten ja sosiaaliturvalaitosten, tydsuojeluviranomaisten ja terveydenhuollon
tarjoajien valista vuorovaikutusta, virtaviivaistaakseen menettelyja ja vahentaékseen kaikkien
osapuolten hallinnollista taakkaa.

2.2.1 Rajatylittavien sosiaaliturvatapausten tehokkaampi kasittely laitosten valilla:
EESSI-jarjestelma

Sosiaaliturvajarjestelmien  yhteensovittamista koskevien EU:n saantdjen'® mukaisesti
sosiaaliturvatietojen sahkdinen vaihtojarjestelma (EESSI) on luotu varmistamaan nopea ja
turvallinen tietojenvaihto sosiaaliturvalaitosten vélill4 kaikkialla Euroopassa ja korvaamaan
paperipohjainen viestinta.

EESSI-hanke kaynnistettiin vuonna 2008, ja EESSI-jarjestelma on vuonna 2019 tapahtuneesta
kayttoonotostaan lahtien mahdollistanut tapausten nopeamman, tehokkaamman ja tarkemman
késittelyn yhteensovittamista koskevien EU:n saant6jen soveltamisalaan kuuluvilla
sosiaaliturvan aloilla (esimerkiksi sovellettavan lainsdaddnnén madarittely ja sairaus-,
tyotapaturma-, eldke-, tyottomyys ja perhe-etuudet).

Tavoitteena on helpottaa sosiaaliturvaoikeuksien suojelua rajojen yli mahdollistamalla
nopeampi tapausten késittely sek& etuuksien (esimerkiksi useissa maissa tydskennelleiden
henkil6iden eldkeoikeuksien tai perhe- ja tyottémyysetuuksien) laskenta ja maksaminen.

Jarjestelmélld yhdenmukaistetaan tietojenvaihtoa sekd tehostetaan sosiaaliturvan prosesseja ja
maiden ja niiden sosiaaliturvalaitosten vélista hallinnollista yhteisty6té ilman, ettd vaikutetaan
kansallisten sosiaalisen perusturvan jarjestelmien erityispiirteisiin.

o Ehdotettu asetus asetuksen (EU) N:o 910/2014 muuttamisesta eurooppalaisen digitaalisen identiteetin
kehyksen vahvistamisen osalta. Euroopan parlamentti ja neuvosto péasivét ehdotuksesta alustavaan
poliittiseen yhteisymmarrykseen 29. kesakuuta 2023.

18 Ehdotus asetukseksi toimenpiteista julkisen sektorin yhteentoimivuuden korkean tason saavuttamiseksi
unionissa.
19 Ks. asetuksen (EY) N:o 883/2004 78 ja 79 artikla seka asetuksen (EY) N:o0 987/2009 4 ja 95 artikla.
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EESSI-jarjestelméasté saaduissa kokemuksissa on korostunut se, etta rajatylittdvien prosessien
digitalisointi on monimutkaista, koska niihin osallistuu tuhansia sosiaaliturvalaitoksia ja ne
kattavat kaikki sosiaaliturvan alat. Vaikka jasenvaltiot ovat sitoutuneet suunnittelemaan,
kehittdmaan  ja  ottamaan kayttoon laajamittaisen digitaalisen ratkaisun
sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamista varten kaikkialla EU:ssa ja kdyttaneet tahan aikaa
ja resursseja, edistyminen EU:n tasolla on hidasta.?’

Vaikka EESSI on nyt toiminnassa kaikissa 32 osallistujamaassa ja jarjestelma yksinkertaistaa
jo nyt tapausten késittelyd EU:ssa liikkuvien henkiléiden hyddyksi, joidenkin maiden on vield
toteutettava toimia saattaakseen EESSI-jarjestelman taytantoonpano péaatokseen. Tama koskee
erityisesti terveydenhoitokustannusten korvaamista maiden valilla. Siihen asti kun ndma
viimeiset toimet toteutetaan, kyseisissa prosesseissa on kaytettava jarjestelman ulkopuolisia
vaihtoehtoisia viestintatapoja. Tdma pakottaa ne 13 maata, jotka ovat jo panneet EESSI-
jarjestelman kaikilta osin taytantoon?!, yllapitamaan rinnakkaisia paperipohjaisia prosesseja
sellaisten maiden kanssa toteutettavia transaktioita varten, jotka eivéat ole vield saaneet
taytantdonpanoa valmiiksi.

2 Sen jalkeen, kun hanke kaynnistettiin vuonna 2008, EU:n talousarviosta on myoénnetty kansallisten
resurssien lisaksi yli 120 miljoonaa euroa EESSI-jarjestelman kehittamiseen.
A Seuraavat 13 maata pystyvat vaihtamaan tietoja sahkdisesti kaikilla sosiaaliturvan aloilla ja kaikkien

laitosten kanssa: BG, DK, EE, FR, CY, LV, HU, MT, PT, SE seké IS, NO ja UK.
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EESSI-jarjestelman taysiméairdinen kayttdonotto on ensisijainen tavoite.?? Komissio auttaa
edelleen j&senvaltioita jarjestelmén kayttoonotossa. Se tekee niiden kanssa yhteistyota
jarjestelman ja sen prosessien parantamiseksi.

Myos Euroopan tydviranomainen (ELA) tukee tulevaisuudessa EESSI-jarjestelman kayttoa.?®
ELA suunnittelee kaynnistdvansd vastavuoroista oppimista ja ymmartamistd koskevan
ohjelman, jonka tarkoituksena on tehostaa EESSI-jérjestelman kayttoa.

Komissio kehottaa jasenvaltioita

e vauhdittamaan EESSI-jarjestelmén tdytdntdonpanoa sen varmistamiseksi, etta
jarjestelma pannaan kaikilta osin taytdnt6on viimeistadn vuoden 2024 loppuun
mennessa.

Komissio kehottaa Euroopan tydviranomaista

e kéynnistamaan keskindistad oppimista ja ymmartdmista koskevan ohjelman EESSI-
jarjestelmaa varten vuonna 2024.

Komissio aikoo

e tehda yhteistyoté jasenvaltioiden kanssa nopeuttaakseen niiden
taytantdonpanotoimia ja asettaa toimia koskevan neljannesvuosittaisen seurannan ja
raportoinnin saataville Europa-verkkosivustolla?*.

Komissio aikoo yhteistyssé jasenvaltioiden kanssa

e parantaa jatkossakin EESSI-jarjestelman toimintaa ja ylldpitoa helpottaakseen
edelleen sen kayttoa sosiaaliturvalaitoksissa.

2.2.2 Liikkuvien kansalaisten ja kansallisten viranomaisten vuorovaikutuksen
helpottaminen kaikkialla Euroopassa: ESSPASS-aloite

Vaikka sosiaaliturvatietojen sahkodisen vaihdon parantaminen laitosten vélill4 on ensiarvoisen
tarke&d, se on vain ensimmaéinen askel. Digitalisaation olisi hyddytettava kaikkia, erityisesti
kansalaisia ja yrityksid, sitd kautta, ettd se auttaa nditda kayttdmaan entistd helpommin
oikeuksiaan sisamarkkinoilla yksinkertaistamalla menettelyja ja vdhentdmalla hallintotaakkaa.

Tata varten Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilaria koskevassa toimintasuunnitelmassa?
ilmoitettiin eurooppalaista sosiaaliturvapassia (ESSPASS) koskevan pilottihankkeen
k&ynnistdmisestd. Pilottihankkeessa tutkitaan digitaalista ratkaisua, jolla henkildiden
sosiaaliturvaoikeuksia koskevat asiakirjat (eli esitettdvat asiakirjat, mukaan lukien
eurooppalainen sairaanhoitokortti) voidaan todentaa muissa EU-maissa. N&din ihmisten olisi
helpompi kayttdd sosiaaliturvaoikeuksiaan matkustaessaan ja muuttaessaan toiseen
jasenvaltioon ja tydskennellesséén sielld, ja samalla petosten ja virheiden riski pienenee.
Liséksi eurooppalaisen sosiaaliturvapassin tarkoituksena on yksinkertaistaa menettelyja
yritysten kannalta esimerkiksi silloin, kun ne lahettavat tyontekijoitddn tyodskenteleméén

2 Ottamalla EESSI-jérjestelm& kayttoon kaikilta osin voitaisiin tukea tehokkaasti tydvoiman rajatylittavaa

liikkuvuutta ja auttaa siten parantamaan tyomarkkinoiden kykyd sietdd suhdannevaihteluita: OECD
Economic Survey: Euro Area 2021, OECD Publishing, Pariisi.

3 Asetus (EU) 2019/1149 Euroopan tyoviranomaisen perustamisesta, johdanto-osan 19 kappale ja 7
artiklan 3 kohta.

2 Sosiaaliturvatietojen sdhkoinen vaihto (EESSI) — Tyollisyys, sosiaaliasiat ja osallisuus — Euroopan
komissio (europa.eu).

% Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilaria koskeva toimintasuunnitelma.
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tilapdisesti ulkomailla (= lahetetyt tydntekijéat).

EESSI-jarjestelma mahdollistaa ainoastaan sosiaaliturvalaitosten valisen tietojenvaihdon, kun
taas eurooppalainen sosiaaliturvapassi auttaisi toiseen EU-maahan matkustavia tai muuttavia
henkil6ita tai litketoimintaa ulkomailla harjoittavia yrityksid olemaan tarvittaessa digitaalisesti
yhteydessé sosiaaliturvalaitoksiin ja muihin julkistiin elimiin, kuten tydsuojeluviranomaisiin
ja terveydenhuollon tarjoajiin.

Eurooppalainen sosiaaliturvapassi perustuu asiaan liittyviin EU:n digitaalisiin aloitteisiin.
Your Europe -verkkosivustolla kansalaisille ja yrityksille tarjotaan mahdollisesti keskitetty
asiointipiste, jossa voidaan pyytad sosiaaliturvan yhteensovittamista koskevien asiakirjojen
digitointia yhtendistd digitaalista palveluvaylda koskevan asetuksen nojalla. Kun
eurooppalainen digitaalisen identiteetin kehys ja EU:n standardoidut digitaaliset lompakot on
otettu kayttoon, niitd kéaytettéisiin myds liikkuvien kansalaisten tunnistamiseen seka
digitaalisten esitettavien asiakirjojen, kuten eurooppalaisen sairaanhoitokortin, tallentamiseen
ja jakamiseen.

Eurooppalainen sosiaaliturvapassi tdydentdisi tdtd antamalla sosiaaliturvalaitoksille,
tyosuojeluviranomaisille  ja  terveydenhuollon tarjoajille  mahdollisuuden tarkistaa
reaaliaikaisesti, ovatko asiakirjat patevia vai onko niihin tehty muutoksia.

Esimerkkeja matkoista

Jos henkil6 on tilapéisesti ulkomailla ja tarvitsee vélttdmétonta terveydenhoitoa, hanta hoidetaan
EU:n saantdjen ansiosta samoin edellytyksin ja kustannuksin kuin paikallisia asukkaita. Laakari
pyytaa henkil6d esittdmaan eurooppalaisen sairaanhoitokorttinsa. Taman jalkeen kansalliset
viranomaiset huolehtivat kustannusten korvaamisesta. Kortti saattaa kuitenkin unohtua tai kadota.
Ongelmia voi syntyd myos siksi, ettd sairaala ei pysty todentamaan eurooppalaisen
sairaanhoitokortin patevyytta (epaselvissd tapauksissa jasenvaltioiden asianomaisten laitosten
valilla saatetaan esimerkiksi tarvita lisatietojen vaihtoa).

o Ennen kuin Ziva lihtee lomalle Espanjaan, hinen olisi pyydettivi slovenialaiselta
sairausvakuutuslaitokseltaan digitaalista eurooppalaista sairaanhoitokorttia. Téata
varten hidn menee Your Europe -verkkosivustolle (= yhteinen digitaalinen
palveluvéyld), joka ohjaa hénet edelleen hénen sairausvakuutuslaitoksensa
verkkosivustolle.

o Sairausvakuutuslaitos myontaé digitaalisen eurooppalaisen sairaanhoitokortin.

o Ziva voi tallentaa eurooppalaisen sairaanhoitokortin helposti digitaaliseen
lompakkoonsa (eli tulevaan EU:n digitaalisen identiteetin lompakkoon). Hanen ei
tarvitse endd kantaa mukanaan muovikorttia.

o Jos Ziva tarvitsee sairaanhoitoa loman aikana, han esitta4 sairaalassa eurooppalaisen
sairaanhoitokortin todistaakseen, ettd hdan kuuluu Slovenian sairausvakuutuksen
piiriin.

o Eurooppalaisen sosiaaliturvapassin avulla sairaala voi todentaa reaaliaikaisesti, etta
eurooppalainen sairaanhoitokortti on péateva (eli sen on myontanyt toimivaltainen
laitos eikd sen voimassaolo ole vield paattynyt). Nain voidaan lisétd luottamusta
eurooppalaisen sairaanhoitokorttiin ja vahentdd riskia siitd, ettd terveydenhuollon
tarjoaja kieltaytyy antamasta hoitoa.

Jos yritys haluaa l&hett&a tyontekijan tydskentelemadn tilapéisesti ulkomailla (l&hetetty tydntekija),



sen on EU:n sééntdjen mukaan pyydettdava todistus tyontekijaan/lahetettyyn tyontekijain
sovellettavasta sosiaaliturvalainsdaddannosta (eli esitettavé asiakirja Al). Vastaanottavassa maassa
tarkastaja voi pyytaa lahetettyd tyontekijad esittdmaén taman todistuksen. Joissakin tapauksissa
tarkastajalla voi olla epailyksid asiakirjan patevyydestd, jolloin saatetaan tarvita lisad
viranomaisten valista tietojenvaihtoa.

o Yianniksella on yritys, ja hdn haluaa lahettdd tydntekijansd Georgiosin tilapéisesti
tyohon Italiaan. Yiannis pyytdd Kreikan toimivaltaiselta laitokselta digitaalista
esitettavaa asiakirjaa Al. Han kdy Your Europe -verkkosivustolla, joka ohjaa hénet
uudelleen laitoksen kansalliselle verkkosivustolle.

o Kansallinen sosiaaliturvalaitos tarkistaa pyynnon ja, jos edellytykset tayttyvat,
myo6ntaé digitaalisen asiakirjan, joka asetetaan Yianniksen ja Georgiosin saataville.

o Georgios tallentaa asiakirjan helposti digitaaliseen lompakkoonsa (eli tulevaan EU:n
digitaalisen identiteetin lompakkoon).

o Kreikan sosiaaliturvalaitos tiedottaa samanaikaisesti EESSI-jarjestelman kautta Italian
sosiaaliturvalaitokselle tydntekijan lahettamisesta.

o Italialainen tyosuojelutarkastaja Nicola pyytdd Georgiosia esittdmaédn esitettdvan
asiakirjan Al.

o Nicola tarkistaa asiakirjan reaaliaikaisesti eurooppalaisen sosiaaliturvapassin avulla.
Néin voidaan todentaa asiakirjan patevyys, mika liséa luottamusta.

MITEN ALOITTEET SOPIVAT YHTEEN
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Mahdollisen ESSPASS-ratkaisun on oltava kaikilta osin EU:n tietosuojalainsdaddannon,
erityisesti yleisen tietosuoja-asetuksen®®, sekd muiden tietoturvaa koskevien sadntdjen
mukainen. Kaikki henkil6tietojen kasittely edellyttdd oikeusperustaa. Tamé koskee myds
tilanteita, joissa jo kerétyt ja ké&sitellyt tiedot on tarkoitus siirtdd muille julkisille ja yksityisille
osapuolille tai saattaa niiden saataville. Liséksi ainoastaan sellaisia tietoja, jotka ovat
ehdottoman valttaméattomia oikeuksien todentamiseksi, tulisi k&sitella ja asettaa asianomaisten
kansallisten viranomaisten ja luotettavien sidosryhmien (esimerkiksi eurooppalaisen

26

Asetus (EU) 2016/679 luonnollisten henkildiden suojelusta henkil6tietojen kasittelyssa sekd ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus).
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sairaanhoitokortin tapauksessa terveydenhuollon tarjoajan) saataville. Ratkaisun on myos
taytettava esteettomyysvaatimukset?’, ja siind on otettava huomioon kaikkien ihmisten —
erityisesti vammaisten, ikaantyneiden ja digitaidottomien henkildiden — tarpeet.

ESSPASS-pilottihanke aloitettiin vuonna 2021 pilottitoimien ensimmaisella vaiheella, joka
kéynnistettiin italialaisen sosiaaliturvalaitoksen Istituto Nazionale della Previdenza Socialen
kanssa ja jossa keskityttiin esitettdvaa asiakirjaa Al koskevien menettelyjen digitalisointiin.
Muut 13 jasenvaltiota seurasivat tata ensimmaista vaihetta l&hinna tarkkailijoina. Ensimmaéisen
vaiheen tulokset osoittivat, ettd eurooppalaisen sosiaaliturvapassin avulla voitaisiin helpottaa
liilkkuvien kansalaisten ja ulkomailla palveluja tarjoavien yritysten, myds pienten ja
keskisuurzgen yritysten, elamad yksinkertaistamalla menettelyjé ja vahentdmalla hallinnollista
rasitusta.

Ensimmadisen vaiheen jalkeen kaksi jasenvaltioiden laitosten yhteenliittymad& harjoittaa
ESSPASS-toimintaa ja jatkaa esitettdvan asiakirjan Al ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin
myontamisen ja todentamisten pilotointia Digitaalinen Eurooppa -ohjelman puitteissa.?®

Komissio tukee jatkossakin ndiden yhteenliittymien toimintaa ja auttaa varmistamaan, ettd
nama toimet ovat yhdenmukaisia EU:n muiden digitaalisten aloitteiden kanssa.

Jasenvaltioiden jatkuva konkreettinen poliittinen ja taloudellinen sitoutuminen on olennaista
koko vuoteen 2025 mennesséd paatokseen saatettavan pilottinankkeen ajan, jotta digitaalinen
ratkaisu voidaan mahdollisesti ottaa laajamittaisesti kayttoon kaikkialla Euroopassa.

Komissio kehottaa kaikkia jasenvaltioita

o liittym&&n kahteen jasenvaltioiden sosiaaliturvalaitosten yhteenliittyméan, jotka
pilotoivat esitettdvan asiakirjan Al ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin digitaalista
myontamista ja todentamista.

Komissio aikoo

e yhteisrahoituksen myontamisen lisdksi avustaa yhteenliittymid ja tarjota niille
teknistd asiantuntemusta, kunnes ne ovat saaneet toimensa paatokseen vuonna 2025

e paittdd yhteenliittymien meneillddn olevien pilottitoimien perusteella seuraavista
vaiheista, muun muassa mahdollisuudesta ottaa k&yttéon ESSPASS-ratkaisu kaikissa
EU-maissa ja siita, edellyttadko tdma lainsaddantokehystéa.

2z Ks. varsinkin direktiivi (EU) 2016/2102 julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
saavutettavuudesta seka direktiivi (EU) 2019/882 tuotteiden ja palvelujen esteettémyysvaatimuksista,
erityisesti sen liite .

2 Tulokset esitettiin  sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamisen digitalisoinnista ja tydkorteista
jarjestetyssa konferenssissa. Konferenssissa tehtyyn kyselyyn vastanneet uskoivat, ettd eurooppalainen
sosiaaliturvapassi auttaisi merkittavasti vahentdmaan vapaan liikkuvuuden ja tydvoiman liikkuvuuden
esteitd (56 %) ja yksinkertaistamaan menettelyja kansalaisten ja tyontekijoiden (63 %),
sosiaaliturvalaitosten, tydsuojeluviranomaisten ja terveydenhuollon tarjoajien (66 %) ja yritysten (52 %)
kannalta. Se auttaisi myds vahentdmaan virheitd ja sosiaaliturvapetoksia (61 %).

3 Eurooppalaisen digitaalisen identiteetin kehykseen kuuluvan yhteenliittymén jasenvaltioiden (AT, BE,
Cz, DK, DE, IE, IT, NL, PL, PT, ES, SE) laitokset késittelevat EU:n digitaalisen identiteetin
lompakkojen kayttda esitettdvan asiakirjan Al ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin osalta (muiden
kéyttokohteiden ohella). Eurooppalaiseen lohkoketjupalveluinfrastruktuuriin kuuluvan yhteenliittymén
jasenvaltioiden (AT, BE, DE, IT) laitokset tutkivat edelleen tdmén infrastruktuurin ja lohkoketjun kayttoa
digitaalisten asiakirjojen vaihtamiseksi.

11


https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/wikis/display/EBSI/Home

2.3 Muut vapaata liikkuvuutta, tydvoiman liikkuvuutta ja tyolainsdadannon
taytantdonpanoa helpottavat aloitteet

Parhaillaan kehitetdan useita muita tydvoiman liikkuvuutta, sosiaalista suojelua, rajatylittavaa
terveydenhuoltoa ja ty6lainsaddannon taytantoonpanoa tukevia jérjestelmi ja valineité. Niilla
tdydennetddn EESSI-jarjestelmdd ja eurooppalaista sosiaaliturvapassia ja pyritaan
helpottamaan edelleen kansalaisten ja tyontekijoiden liikkuvuutta, yksinkertaistamaan
hallinnollisia menettelyja kansalaisten, yritysten ja kansallisten viranomaisten kannalta seka
turvaamaan tyontekijoiden oikeudet.

Elakkeet Komission tuella kehitetddn parhaillaan eurooppalaista
elakkeiden seurantapalvelua, jonka avulla liikkuville
tyontekijoille tarjotaan heidadn uransa kaikissa vaiheissa

Iﬁl tietoa heidan elédkeoikeuksistaan niissé jasenvaltioissa, joissa

he ovat tydskennelleet. T&mé& perustuu nykyisiin kansallisiin
seurantajarjestelmiin. Tavoitteena on antaa kansalaisille
mahdollisuus tehd& uraansa ja saastotarpeitaan koskevia
tietoon perustuvia paétoksia ja varmistaa néin eldkkeiden

riittavyys.
Tyodntekijoiden Komissio ja jasenvaltiot laativat parhaillaan yhteista
lahettdminen®° sdhkoista lomaketta tyontekijoiden lahettamistd koskevaa

ilmoitusta  varten  (séhkdinen ilmoitus).  Sahkoisen
ilmoituksen  tavoitteena  on  vdhentdd  yritysten
hallintotaakkaa  ja  helpottaa  tietojen  jakamista
jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten kanssa sek&
auttaa torjumaan petoksia ja vaarinkaytoksia.

Rajatylittava Tulevassa  eurooppalaisessa  terveysdata-avaruudessa®!
terveydenhuolto komissio ja  jasenvaltiot  pyrkivat  hyddyntdmaan
taysimaaraisesti digitaalista MyHealth@EU-infrastruktuuria

M kaikkialla Euroopassa. Infrastruktuuria kdytetdan sahkoisten
v ld&kemaaraysten, potilastietojen yhteenvetojen,

laboratoriotulosten, sairaaloiden kotiutumisraporttien ja
la&ketieteellisten kuvien vaihtamiseen. Tdma voisi auttaa
yksinkertaistamaan rajatylittavan terveydenhuollon

kustannusten ~ korvaamiseen liittyvia  hallinnollisia
30 Direktiivi 2014/67/EU palvelujen tarjoamisen yhteydessa tapahtuvasta tydntekijoiden lahettamisestd
ty6hon toiseen jasenvaltioon annetun direktiivin 96/71/EY taytdntddnpanosta
a Eurooppalaista terveysdata-avaruutta koskeva asetusehdotus.
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menettelyja.3? Vuonna 2023 MyHealth@EU on toiminnassa
jo yhdessatoista jasenvaltiossa sédhkdisia ladkemaarayksia ja
potilastietojen yhteenvetoja koskevien palvelujen osalta.

Tydlainsdadanto seka EU:n rakennusalan tyomarkkinaosapuolet toteuttavat

tyodolot ja -ehdot vuosina 2023-2025 komission taloudellisella tuella
000 hankkeen, jossa selvitetddn eri maiden tyokorttien ja
laalisten henkilokorttien

G-@m SOslaa

yhteentoimivuusmahdollisuuksia. Tavoitteena on helpottaa
tyolainsaddannon ja tydolojen ja -ehtojen taytantéonpanoa,
parantaa  avoimuutta ja  varmistaa  ty@voiman
oikeudenmukainen liikkuvuus.

3. Jasenvaltioissa tapahtuva digitaalinen kehitys, joka johtaa tehokkaisiin
rajatylittaviin sosiaaliturvaprosesseihin

EU:n ja kansallisten toimien on edettdvd ké&si kadessd, jotta sosiaaliturvajrjestelmien
yhteensovittamiseen liittyvéa digitalisointi onnistuu.

Kaikki jasenvaltiot tutkivat keinoja virtaviivaistaa prosesseja ja mahdollistaa palvelujen
tehokkaampi tarjoaminen, joskin edistyminen on edelleen epétasaista eri puolilla Eurooppaa ja
jasenvaltioiden sosiaaliturvan eri aloilla.®®

Monet maat ovat alkaneet digitalisoida sosiaalisen suojelun hallinnointia ja toteuttamista
luomalla yksinkertaistettuja digitaalisia yhden k&ynnin portaaleja, automatisoimalla prosesseja
(muun muassa joidenkin etuuksien saamiseksi) ja ottamalla kayttéon elékelaskureita ja
esitdytettyja hakulomakkeita. Sen lisaksi, ettd kansallisella tasolla tapahtuva kehitys
parantaa kansallisten sosiaaliturvajarjestelmien saatavuutta ja tehokkuutta, se on myds
edellytys digitaalisten rajatylittéavien sosiaaliturvaprosessien tehostamiselle. Kansallisella
tasolla tapahtuva kehitys auttaa myds parantamaan EESSI-jarjestelmén toimintaa ja
kansalaisten tapausten kasittelya.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden kansalliset sosiaaliturvan verkkosivustot,
mobiilisovellukset ja verkkorajapinnat noudattavat vammaisten henkildiden esteettomyytta
koskevia EU:n vaatimuksia.3*

Esimerkkeja kansallisista digitaalisista aloitteista

Néihin toimiin kuuluu muun muassa digitaalisten ratkaisujen kaytto esitettdvan asiakirjan
Al myontamisen nopeuttamiseksi ja asiaankuuluvien tosiseikkojen tarkistamiseksi, jotta
voidaan madrittdd, mitd sosiaaliturvalainsdéddantod sovelletaan. N&in ovat toimineet

ranskalainen sosiaaliturvalaitos URSAFF ja Belgian kansallinen
% Potilaiden oikeuksien soveltamisesta rajat ylittdvassa terveydenhuollossa annetun direktiivin
2011/24/EU mukaisesti.
3 Jotkin sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamiseen liittyvaa digitalisaatiota kasittelevan tyéryhman

kyselyyn (8. maaliskuuta 2023) vastanneet jasenvaltiot korostivat riskejd ja haasteita, jotka liittyvéat
sosiaaliturva-alan eriasteiseen digitalisaatioon ja automatisointiin eri jasenvaltioissa.
34 Ks. edella alaviite 34.
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sosiaaliturvaviranomainen. Esimerkiksi Belgiassa 80 prosenttia hakemuksista kasitellaan
ilman ihmisen osallistumista ja esitettavan asiakirjan Al saa 24 tunnin kuluessa. Téllainen
kehitys parantaa myods paatosten oikeellisuutta ja asiakirjojen sisaltamien tietojen
paikkansapitavyytta.

Joidenkin jasenvaltioiden laitokset ovat ottaneet kayttoon taysin automatisoituja prosesseja
etuuksien myontamiseksi. Esimerkkeja tasta ovat puolalainen sosiaalivakuutuslaitos ZUS
ja sen automaattinen ohjelmisto perhe-etuuksien myontamiseksi sekd belgialainen
Crossroads Bank for Social Security.

Italialainen Istituto Nazionale della Previdenza Sociale (INPS) kéyttaa tiedonlouhintaa ja
tekodlyd petosten tai virheiden havaitsemiseen ja estdmiseen sosiaaliturvaetuuksien
my®éntdmisen yhteydessa.

Jésenvaltiot ovat osoittaneet kasvavaa kiinnostusta kahden- ja monenvéliseen
tietojenvaihtoon  ja  sosiaaliturvan  kannalta  merkityksellisten  tietokantojen
yhteenliittdmiseen (esimerkiksi Suomen ja Viron k&yttdon ottama ratkaisu maiden
kansallisten véestorekisterien valisen tiedonvaihdon automatisoimiseksi).

Sen lisaksi, ettd ensisijaisesti olisi pyrittdva sosiaaliturvatietojen sdhkdisen vaihtojérjestelmén
(EESSI) tayteen  kayttéonottoon,  jasenvaltioiden  olisi  edelleen  investoitava
sosiaaliturvajérjestelmiensa digitalisointiin myds sitd silmalla pitéden, ettd varmistetaan
saumattomat digitaalisen asioinnin kokemukset liikkuville kansalaisille ja yrityksille. Taman
prosessin tueksi on saatavilla erilaisia EU:n rahoitusvélineitd, kuten Digitaalinen Eurooppa -
ohjelma®, InvestEU, Euroopan aluekehitysrahasto, teknisen tuen véaline*® ja Euroopan
sosiaalirahasto plus®’. Julkisten palvelujen digitalisointiin ja julkishallinnon prosessien
nykyaikaistamiseen tahtadvia toimenpiteita sisaltyy kaikkiin kansallisiin elpymis- ja
palautumissuunnitelmiin, joissa on kohdennettava vahintddn 20 prosenttia suunnitelman
kokonaisresursseista digitaalisiin tavoitteisiin.

Kansallisia vélineitd ja ratkaisuja koskevien parhaiden kéytant6jen vaihtoa olisi helpotettava.
Euroopan tydviranomainen (ELA) voisi toimeksiantonsa perusteella tukea tatd auttamalla
kéaytantoyhteison luomisessa ja edistamalla kokemusten saannollistd jakamista kansallisten
hallintojen valilla.

Jasenvaltioiden toimien tukemiseksi komissio kehottaa Euroopan tyéviranomaista

e kerddméan hyvid kaytantéja vuonna 2024 ja helpottamaan erityisten tyopajojen
avulla kansallisten viranomaisten vélistd saannollista tietojenvaihtoa digitaalisista
sosiaaliturvan vélineistd, myos rajat ylittavista palveluista

e analysoimaan tdman toimen tulosten pohjalta kaikki sosiaaliturvan alat kattavia
kansallisia digitaalisia ratkaisuja, kansallisten jarjestelmien digitalisaatioastetta ja
kansallisella tasolla kaytettavissa olevia resursseja. Nain saadaan tietoja toimia

3 Digitaalinen Eurooppa -ohjelman vuosien 2021-2027 talousarvio on 7,5 miljardia euroa kdypind

hintoina. T&h&n madrddn sisaltyy 1,1 miljardia euroa digitaaliteknologian jarkevdn kéyton

varmistamiseksi koko taloudessa ja yhteiskunnassa.

Ks. esimerkiksi: https://reform-support.ec.europa.eu/what-we-do/labour-market-social-protection-and-

migration/strengthening-administrative-capacity-italian-national-institute-social-security _en.

3 Useat maat kayttdvat nditd valineitd sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamiseen liittyvéaa
digitalisointia koskevien aloitteiden tukemiseen (esimerkiksi Euroopan sosiaalirahasto plussaa EESSI-
jarjestelman tukemiseen ja elpymis- ja palautumistukivélinettd sekd Digitaalinen Eurooppa -ohjelmaa
eurooppalaista sosiaaliturvapassia koskevan pilottihankkeen tukemiseen).

36
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varten, joilla pyritddn kohdentamaan investointeja paremmin ja tukemaan jéljessa
olevia jasenvaltioita.

Komissio kehottaa jasenvaltioita

e saattamaan EESSI-jarjestelman tdytantdonpanon ja yhteisestd digitaalisesta
palveluvdylastda annetun asetuksen liitteeseen Il sisdltyvien  kolmen
sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamiseen liittyvan menettelyn digitalisoinnin
kaikilta osin p&atokseen

e varmistamaan, ettd vuoteen 2025 mennessd kansalaiset voivat pyytédd ja saada
verkossa my6s muita sairaus-, tydtapaturma- ja ammattitauti- ja tyottomyysetuuksiin
liittyvid esitettdvid asiakirjoja niiden asiakirjojen liséksi, joita koskevat menettelyt on
digitalisoitava yhteista digitaalista palveluvéylaa koskevan asetuksen nojalla

e jatkamaan investointeja sosiaaliturvaa ja sosiaalista suojelua koskevien kansallisten
ja rajatylittavien tapausten kasittelyprosessien automatisointiin ja pyrkimaan samalla
parantamaan kansallisten sosiaaliturvajarjestelmien yhteentoimivuutta

e tehostamaan toimia, joilla pyritddn saavuttamaan vuoteen 2030 mennessa Euroopan
digitaalisen vuosikymmenen tavoitteet, joiden mukaan tarkeimmat julkiset palvelut
— myo6s sosiaaliturvaan liittyvat palvelut — ovat vuoteen 2030 mennessa
sataprosenttisesti kaytettavissa verkossa ja kaikilla kansalaisilla on kaytettavissaan
séhkdinen tunnistautumismenetelma, jota kaytetaan keskeisissé julkisissa palveluissa
kaikkialla EU:ssa, my0s sosiaaliturvan alalla.

Liséksi komissio kehottaa Euroopan parlamenttia ja neuvostoa

e pdasemadn nopeasti sopimukseen EU:n sosiaaliturvajérjestelmien
yhteensovittamista koskevien sdéntéjen tarkistamisesta. Komissio tukee jatkossakin
lainsaatdjia tdman tavoitteen saavuttamiseksi.

4. Kohti digitaalisesti integroidumpaa sosiaaliturvan yhteensovittamisjarjestelmaa

Komissio ja jasenvaltiot ovat viime vuosina luoneet perustan nykyaikaiselle ja digitalisoidulle
sosiaaliturvan yhteensovittamisjarjestelmalle, joka koskee sekd viranomaisten rajatylittavaa
tietojenvaihtoa ettd palvelujen tarjoamista kansalaisille ja yrityksille.

On erittdin tarkedd jatkaa nditd toimia ja vauhdittaa edistymistd kohti kansalais- ja
yritysystavéllisempid, toisiinsa kytkettyja ja yhteentoimivia sosiaaliturvajarjestelmia. Tamé on
merkittavassa maarin riippuvaista poliittisesta ohjauksesta, sitoutumisesta ja investoinneista ja
edellyttad pitkan aikavalin visiota.

Tavoitteena on mahdollistaa saumaton ja turvallinen tiedonkulku rajojen yli, antaa kansalaisille
ja yrityksille mahdollisuus saada sosiaaliturvapalveluja nykyistd nopeammin ja
yksinkertaisemmin seka tarjota kansalaisille ja yrityksille rasitteettomia kokemuksia ndiden
ollessa tekemissa sosiaaliturvapalvelujen kanssa kaikkialla EU:ssa.

Taman saavuttamiseksi ja kansalais- ja yrityskeskeisen ldhestymistavan kayttéonottamiseksi
tarvittaisiin nykyistd yhdennetympda sosiaaliturvajarjestelmien vélistd tiedonvaihtoa ja
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yhteentoimivuuden lisdamista (Yhteentoimiva Eurooppa -saadosta koskevan ehdotuksen®
mukaisesti), automatisointia, sosiaaliturvatietojen standardointia ja suoraa paasya
alkuperaiseen tietoldhteeseen.

Tallainen yhdennetty lahestymistapa yksinkertaistaisi hallinnollisia prosesseja, véhentaisi
paperity0td ja manuaalisia tehtdvia sekd mahdollistaisi resurssien tehokkaamman
kohdentamisen. Yhteentoimivuuden ansiosta kansalliset viranomaiset voisivat yhdistéé tietoja
useista lahteistd ja varmistaa, ettd eri jarjestelmissa jaetaan paikkansapitdvié ja ajantasaisia
tietoja. Tallaista yhteentoimivaa tiedonvaihtoa tarvitaan my0s jarjestelmissa, joiden piiriin
kuuluu sellaisia liikkuvia tyontekijoitd, jotka ovat EU:n sosiaaliturvan yhteensovittamista
koskevien saantdjen soveltamisalan ulkopuolella. Tallaisia tyontekijoitd ovat esimerkiksi
kansainvélisten jarjestdjen sekda EU:n toimielinten ja muiden elinten henkil6sto.
Automatisoitujen jarjestelmien avulla viranomaiset voisivat havaita petollisen toiminnan
malleja, joihin liittyy useita toimipaikkoja eri maissa. Ndin saataisiin aikaan kustannussaastoja
ja varmistettaisiin, ettd etuuksia aidosti tarvitsevat saavat niité ja ettd kansalaisia suojellaan
tehokkaasti.

Kansalaiset voisivat kayttad palveluja ja saada etuja helpommin, mika sééstéisi aikaa ja vaivaa.
Ulkomailla palveluja tarjoavat yritykset hydtyisivat kevyemmista prosesseista ja tarkemmista
tiedoista.

Jotta voidaan tukea sitd, ettd kansalaisten, yritysten ja kansallisten viranomaisten kokemus
rajatylittavan tyévoiman liikkuvuudesta (seké fyysisesté ettd virtuaalisesta liikkuvuudesta) on
saumaton, on tarkeda toimia sosiaaliturva-alaa laajemmin ja edistéaa hallinnonalojen rajat
ylittavaa yhteentoimivuutta.®® Tama edellyttaisi, ettad tarkastellaan uudelleen erilaisia
prosesseja, joilla s&annelladn sosiaaliturvajérjestelmien  yhteensovittamisen  liséksi
tyontekijoiden l&dhettdmistd tyohon toiseen jasenvaltioon, rajatylittdvaa terveydenhuoltoa seké
sosiaaliturvajarjestelmien  yhteensovittamisen ja tyolainsaadannon, verotuksen* ja
yhtidoikeuden valistd vuorovaikutusta. Tavoitteena on selkeyttdd ja yksinkertaistaa
hallinnollisia menettelyja seké tutkia eri aloilla kehitettyjen digitaalisten ratkaisujen valisia
synergioita.*?

Valitaanpa mika etenemistapa tahansa, olisi arvioitava huolellisesti yhteentoimivuuden,
teknisten vaatimusten ja tietojenvaihdon yhteisten standardien kayttdonoton tarvetta, sen
tuottamaa lisdarvoa seka sen odotettuja vaikutuksia, myo6s taloudellisia vaikutuksia.

8 Rajatylittdvd yhteentoimivuus auttaa tuottamaan parempia toisiinsa liitettyja palveluja ja tuottaa
kustannussaastoja julkishallinnon kanssa toimiville kansalaisille ja yrityksille. Kustannussaastdjen
arvioidaan olevan julkishallinnon kanssa toimiville kansalaisten osalta 5,5-6,3 miljoonaa euroa ja
vastaavasti yritysten osalta 5,7-19,2 miljardia euroa — komission yksikdiden valmisteluasiakirja
SWD(2022) 721.

3% Monet sidosryhmaét ilmaisivat sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista ja tydkortteja kasitelleessa
konferenssissa seka digitalisaatiota kasittelevassa tydryhmassa olevansa samaa mieltd tarpeesta lisata
yhteentoimivuutta, tietojen standardointia ja automatisointia.

40 Sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista ja tyokortteja késitelleen konferenssin Kkyselyyn
vastanneista 80 prosenttia katsoi, ettd EU:n ja jasenvaltioiden olisi investoitava enemmaén
i) rajatylittdvadn yhteentoimivuuteen asiaan liittyvill politiikan aloilla ja ii) automatisointiin.

4 Komissio pyrkii 16ytdmaén keinoja helpottaa veronmaksajien oikeuksien toteutumista ja yksinkertaistaa
verovelvoitteita, kuten todetaan oikeudenmukaista ja yksinkertaista verotusta koskevassa
toimintasuunnitelmassa elpymisstrategian tueksi.

42 Esimerkiksi komission digitaalisten vélineiden ja prosessien kaytdn laajentamiseksi ja parantamiseksi
yhtiboikeuden  alalla___ehdottaman  direktiivin 4  artiklassa  s&adetddn  kaupparekisterien
yhteenliittdmisjarjestelmén (BRIS) ja muiden, esimerkiksi verotuksen ja sosiaaliturvan alalla kaytdssa
olevien, jdrjestelmien mahdollisen yhteentoimivuuden arvioinnista. BRIS-jarjestelmé tarjoaa
maksuttoman paasyn suoraan kansallisista yritysrekistereista kerattyihin yritystietoihin kaikilla EU:n
kielilla.
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Etenemistavassa olisi otettava huomioon toissijaisuusperiaate ja suhteellisuusperiaate seka
oikeudelliset ja organisatoriset kysymykset.

Myaos yksityisyyden suojaan ja tietosuojaan liittyvét haasteet olisi ratkaistava erityisesti silloin,
kun mahdollistetaan tietojen jakaminen edelleen. My0s algoritmeja tai tekoélya kéaytettdessa
tarvittaisiin perusteellisia suojatoimia muun muassa yksildiden suojelemiseksi vinoutumien ja
syrjinnan riskilta.

Jasenvaltioiden kanssa kéydaan séannollisia korkean tason keskusteluja térkeimmisté
toteutettavista toimista sek& seurataan ja arvioidaan edistymisté.

Komissio aikoo

e kdynnistdd vuonna 2024 sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamiseen liittyvén
digitalisoinnin pidemmaén aikavélin jatkokehitystd koskevan tutkimuksen, jossa
muun muassa

o analysoidaan kansallisella tasolla sek& rajatylittavésti ja eri alojen valilla
toteutettavan yhteentoimivuuden lisdédmisen tarpeita, kustannuksia ja
hyo6tyja Euroopan tydviranomaiselta, jasenvaltioilta, sosiaaliturvalaitoksilta,
tyomarkkinaosapuolilta ja muilta asiaankuuluvilta sidosryhmiltd saatujen
tietojen perusteella

e tutkia mahdollisuutta yksinkertaistaa ja virtaviivaistaa edelleen menettelyja, joilla
sédannellaan ihmisten ja tyontekijoiden vapaata liikkuvuutta EU:ssa, jotta saadaan
aikaan saumaton digitaalinen kokemus

e jarjestdd wvuosittain jasenvaltioiden kanssa korkean tason kokouksia, joissa
kasitelld&n ja tuetaan digitalisaation, standardoinnin ja automatisoinnin lisddmisté
sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamisen alalla, ja helpottaa nain vapaata
liikkuvuutta ja tyovoiman liikkuvuutta, mukaan lukien yhteentoimivuuden
lisadminen muiden asiaankuuluvien alojen kanssa.

Komissio kehottaa jasenvaltioita ja kaikkia sidosryhmia

e edistdméaan aktiivisesti digitaalisesti integroidumpaa sosiaaliturvan
yhteensovittamisjarjestelméa koskevan tavoitteen saavuttamista investoimalla
edelleen digitalisaatiotoimiin kansallisella tasolla ottaen asianmukaisesti huomioon
EU:n tasolla ja muissa jasenvaltioissa tapahtuvan kehityksen.

5. Paatelmat

Digitalisaatio helpottaa kansalaisten sosiaaliturvaoikeuksien rajatylittdvaa kayttoa, vahentéa
vapaan liikkuvuuden ja tydvoiman liikkuvuuden esteitd ja helpottaa ndin ihmisten litkkumista
EU:ssa heiddn matkustaessaan, asuessaan, tydskennellessddn ja opiskellessaan muissa
jasenvaltioissa. Digitalisaatio auttaa myos ehkéisemaan petoksia ja keventdamaan ulkomailla
palveluja tarjoavien yritysten hallintotaakkaa, koska menettelyt yksinkertaistuvat. Tama
edistéd viime kadessa kestdvai kasvua ja parantaa kilpailukykya.

Viime vuosina on saavutettu merkittdvaa edistystd, mutta liikkuvien kansalaisten ja yritysten
saumattoman ja rasitteettoman kokemuksen aikaansaamiseksi on olennaisen tarkedd lisatd
EU:n ja kansallisen tason toimia, joilla pyritddn nykyistd automatisoidumpiin,
yhteentoimivampiin ja yhdennetympiin kansallisiin sosiaaliturvajarjestelmiin.

Komissio on taysin sitoutunut ohjaamaan ja tukemaan jasenvaltioita ja kansallisia viranomaisia
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niiden pyrkimyksissa nopeuttaa digitaalista siirtymaa kaikkialla Euroopassa.

Jasenvaltioiden jatkuva sitoutuminen seké poliittisen ja taloudellisen sitoutumisen lisédminen
ovat  edelleen edellytyksia  digitaalisemman Euroopan luomiselle myos
sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamisen alalla, jotta voidaan tukea vapaata liikkuvuutta

ja tydvoiman oikeudenmukaista liikkuvuutta.
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