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1. Wprowadzenie

W tym roku obchodzimy 30-lecie jednolitego rynku! iobywatelstwa Unii. Na ich
przyktadzie wida¢, jak waznym osiggnieciem w integracji europejskiej jest prawo do
swobodnego przemieszczania si¢. Ponad 55 % obywateli uwaza, ze prawo to jest korzystne
dla integracji europejskiej, dla rynkdw pracy i dla ogétu ludnosci, a zdaniem 84 % obywateli
jest ono korzystne dla gospodarki ich kraju?. Mobilno$¢ wewnatrzunijna pozwala ludziom
,»doswiadczy¢ Europy”, uzyskac szersze mozliwosci w zakresie edukacji, pracy i zycia, a takze
naby¢ nowe umiej¢tnosci. Pomaga tez zwickszy¢é produktywnos¢ i ztagodzi¢ problem
niedoboru pracownikéw, szczegolnie wykwalifikowanych?,

Mobilnos¢ wewnatrzunijna
Najwazniejsze dane

W 2021 r.

~16 mln%f\

i
obywateli UE/EFTA -
mieszkato w innym
panstwie UE/EFTA

podroézy turystycznych
do innego panstwa
cztonkowskiego UE

. ¢
Dane statystyczne ze sprawozdania rocznego w sprawie mobilnosci pracownikéw wewngtrz UE za 2022 r. i z Eurostatu
Przepisy dotyczace koordynacji zabezpieczenia spolecznego®, przyjete juz na poczatkowym

etapie integracji europejskiej, chronia prawa w zakresie zabezpieczenia spolecznego osob
przemieszczajacych si¢ po Europie. Gwarantuja one takim osobom nieprzerwane
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Komunikat Komisji: 30-lecie jednolitego rynku.

Badania Eurobarometr: ,,Mobilnoé¢ pracownikéw wewnatrz UE po pandemii”, dostepne pod linkiem:
Mobilnos$¢ pracownikow wewnatrz UE po pandemii — grudzien 2022 r. — badanie Eurobarometr
(europa.eu) oraz ,.Obywatele Unii Europejskiej a demokracja — lipiec 2020 r..

3 europejskim oraz Badanie gospodarcze OECD: Strefa euro 2021, OECD Publishing, Paryz.
Rozporzadzenie (WE) nr 883/2004 w sprawie koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego oraz
rozporzadzenie (WE) nr987/2009 dotyczace wykonywania rozporzadzenia (WE) nr 883/2004.
Rozporzadzenia te majg zastosowanie takze do Norwegii, Islandii, Liechtensteinu i Szwajcarii. Jesli
chodzi 0 Zjednoczone Krélestwo, odrebne przepisy zawarto w umowach z tym panstwem.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52023DC0162
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2671
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2671
https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/214273/Eurobarometer%20Report%20Summary%20_%20EU%20Citizenship%20&%20Democracy%20-%20July%202020.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-euro-area-2021_214e9f0a-en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A02004R0883-20190731
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A02009R0987-20180101

otrzymywanie $wiadczen (takich jak Swiadczenia z tytutu staro$ci, zasitki dla bezrobotnych lub
$wiadczenia rodzinne) i objecie opieka zdrowotna, nawet jesli podrézuja one lub przenosza si¢
do innego kraju UE. Modernizacja tych przepiséw jest obecnie przedmiotem negocjacji
w Parlamencie Europejskim i Radzie UE®.

Koordynacja zabezpieczenia spotecznego
Najwazniejsze dane

235 min % > 3,6 mln
europejskich kart mentéw
ubezpieczenia — .
zdrowotnego (EKUZ) przenosnych Al
w obiegu wydano

EKUZ umozliwia nieplanowane
niezbedne leczenie w dowolnym
miejscu w Europie na warunkach
przystugujacych cbywatelom
danego kraju.

6 min @@@

emerytur

wyptacono emerytom i rern-
cistom zamieszkatym w innym
parstwie cztonkowskim; tacznie
wydatki wyniosty okoto

~25mld €

~ 9 miln "\v"

zgtoszen
otrzymano w zwigzku z transgraniczng
opieks zdrowotna swiadczona
na podstawie przepisow o koordynagji

Dokument przenosny
Al poswiadcza, ktore
ustawodawstwo w Za-
kresie zabezpieczenia
spotecznego ma
zastosowanie

do posiadacza
dokumentu.

2,1 min

dokumentow
przenosnych 51

wydano

Dokument przenosny
S1 potwierdza
uprawnienia do opieki
zdrowotnej w innym
parnstwie
cztonkowskimm.

zabezpieczenia spotecznego, na taczng

kwote ok.

4 mld €

Dane statystyczne ze sprawozdonia statystycznego za 2022 r. Koordynacja systemdw zobezpieczenia spotecznego w skrocie™
(32 kraje: UE, EFTA, Zjednoczone Krdlestwo).

Jednoczesnie nadal istnieje ogromny potencjal poprawy koordynacji systemoéw
zabezpieczenia spolecznego i wspierania sprawiedliwej mobilnosci za sprawg dalszej
cyfryzacji tego obszaru w ramach staran na rzecz przyspieszenia transformacji cyfrowej
w Europie, zmniejszenia obcigzen administracyjnych i poprawy konkurencyjnosci gospodarki
europejskiej.

Obywatele i przedsi¢biorstwa W Sytuacji transgranicznej czesto napotykajg trudnosci
w kontaktach  z instytucjami  zabezpieczenia  spotecznego, inspektoratami  pracy
i swiadczeniodawcami opieki zdrowotnej. Procedury potwierdzania i weryfikacji uprawnien
w zakresie zabezpieczenia spotecznego bywaja czasochtonne | zwigzane z obcigzeniami
administracyjnymi, poniewaz cz¢sto wymagaja fizycznej obecnosci i dokumentdw fizycznych
— . dokumentéw przenosnych”®, m.in. europejskiej karty ubezpieczenia zdrowotnego (EKUZ).
Przedsiebiorstwa niejednokrotnie sg narazone na koszty iprzeszkody administracyjne,

5 COM(2016) 815 final
6 Zob. prawo do zabezpieczenia spolecznego — standardowe formularze — Your Europe (europa.eu)
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52016PC0815
https://europa.eu/youreurope/citizens/work/unemployment-and-benefits/social-security-forms/index_pl.htm

W szczegdlnosci W przypadku delegowania pracownikéw do tymczasowego §wiadczenia pracy
za granicg’. Przeszkody te mogg zniechgcaé obywateli do korzystania z prawa do swobodnego
przemieszczania si¢, a przedsiebiorstwa — do prowadzenia dziatalno$ci za granicg i czerpania
korzysci z jednolitego rynku. Zwrdcono na nie uwagg W ramach Konferencji w sprawie
przysztosci Europy oraz panelu obywatelskiego ds. mobilnosci edukacyjnej jako na kwestie
istotne dla obywateli®.

Mimo inicjatyw podjetych w ostatnich latach w celu usprawnienia wymiany informacji
instytucje zabezpieczenia spotecznego, swiadczeniodawcy opieki zdrowotnej i inspektoraty
pracy rowniez napotykajg trudnosci w dostepie do danych iich wymianie ze wzgledu na
niewystarczajacg interoperacyjnos$¢ miedzy systemami krajowymi. Pociaga to za sobg réwniez
koszty, m.in. w zwigzku z wydawaniem i weryfikacja dokumentéw uprawniajagcych do
$wiadczen, konieczno$cig ich okresowej wymiany oraz ryzykiem naduzy¢ i btgddw
zwigzanych z dokumentami przeno$nymi oraz nieprawidtowym korzystaniem z EKUZ?,

Parlament Europejski®, panstwa czlonkowskie, instytucje zabezpieczenia spolecznego
i partnerzy spoteczni wzywali rowniez do podjecia dziatan na szczeblu unijnym i krajowym
w celu dalszego uproszczenia procedur dla obywateli iprzedsigbiorstw, zmniejszenia
przeszkod administracyjnych oraz przej$cia na bardziej interoperacyjne, wzajemnie potaczone
I zautomatyzowane systemy zabezpieczenia spolecznego. Koniecznosé¢ takich dziatan byta
jednym z gtownych wnioskow z konferencji wysokiego szczebla pt. ,,Cyfryzacja koordynacji
systemOw zabezpieczenia spolecznego (ESSPASS) ikart pracy”, ktora odbyta si¢ 1 marca
2023 r. Apelowano podczas niej takze 0 wigksza jasnos¢ co do poszczegodlnych inicjatyw UE
I tego, na ile inicjatywy te wzajemnie si¢ uzupetniaja.

Aby odpowiedzie¢ na te apele isprosta¢ wyzwaniom, przed ktorymi stoja obywatele
I przedsiebiorstwa, W niniejszym komunikacie przedstawiono przeglad biezacych inicjatyw
w ramach ogolnego krajobrazu cyfrowego oraz zaproponowano dalsze $rodki, ktore nalezy
wdrozy¢ w perspektywie krotko- i srednioterminowej.

Dalsza cyfryzacja tego obszaru moze:

e ograniczy¢ przeszkody administracyjne i koszty dla przemieszczajacych si¢ obywateli
i przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ za granica, wtym matych i $rednich
przedsigbiorstw (MSP), dzieki lepszym do$wiadczeniom w kontaktach cyfrowych
z organami publicznymi do celow zabezpieczenia spotecznego;

e korzystnie wptynac na jako$¢ ustug publicznych i skutecznos¢ proceséw koordynacji
zabezpieczenia spotecznego;

e poprawi¢ wymiang informacji iwspotpracy migdzy instytucjami dzigki wigkszej
interoperacyjnosci, automatyzacji i lepszej wymianie danych;

e ograniczy¢ ryzyko btedow i naduzy¢ w zakresie zabezpieczenia spolecznego, W tym
zwigzanych z falszowaniem dokumentow, atym samym zwigkszy¢é ochrone osob

Jak wynika z opublikowanego przez Komisje wykazu przeszkdd z 2020 r., obcigzenie administracyjne
wynikajgce z przepisow dotyczgcych delegowania pracownikéw za granice jest jedng z gtownych
przeszkadd jednolitego rynku.

Konferencja w sprawie przysztosci Europy — sprawozdanie z koncowego wyniku oraz zalecenie 20
W ramach panelu obywatelskiego ds. mobilnosci edukacyjnej.

Wigcej na temat naduzy¢ i btedow zwigzanych z dokumentami przenos$nymi i niewltasciwym sposobem
korzystania z EKUZ w dokumentach: ,Naduzycia ibtedy w dziedzinie koordynacji zabezpieczenia
spotecznego w UE” oraz ., Transgraniczna opicka zdrowotna w UE w ramach koordynacji zabezpieczenia
spotecznego — rok odniesienia 2021”.

10 Zob. rezolucje Parlamentu Europejskiego: P9 _TA(2020)0371; P9_TA(2020)0284; P9 _TA(2021)0007;
P9_TA(2021)0249; P9 _TA(2020)0176; P9 TA(2021)0473; P9_TA(2023)0203.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52020SC0054
https://wayback.archive-it.org/12090/20220915201021/https:/prod-cofe-platform.s3.eu-central-1.amazonaws.com/2po250fn174z62m8g8c9ya9e62m7?response-content-disposition=inline%3B%20filename%3D%22Book_CoFE_Final_Report_EN_full.pdf%22%3B%20filename%2A%3DUTF-8%27%27Book_CoFE_Final_Report_EN_full.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Credential=AKIA3LJJXGZPDFYVOW5V%2F20220915%2Feu-central-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Date=20220915T200910Z&X-Amz-Expires=300&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Signature=9da6e64b707df344c8772d076bc07e818cd0e1e0b662480f30d2f367446042e8
https://citizens.ec.europa.eu/document/download/612ccad6-5172-4f0a-bf45-196b8fca8b03_pl?filename=Learning%20Mobility%20Final%20recommendations%20v2.pdf
https://citizens.ec.europa.eu/document/download/612ccad6-5172-4f0a-bf45-196b8fca8b03_pl?filename=Learning%20Mobility%20Final%20recommendations%20v2.pdf
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26683&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26683&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26693&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26693&langId=en
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0371_PL.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0284_PL.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0007_PL.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0249_PL.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0176_PL.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0473_PL.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0203_PL.html

I wzmocni¢ sprawiedliwg mobilno$¢.

Niniejszy komunikat stanowi wktad w starania UE na rzecz przyspieszenia transformacji
cyfrowej Europy ipromowania podejscia do cyfryzacji skoncentrowanego na cztowieku.
Glownym celem programu polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie”!! jest zapewnienie, aby
nasze $rodowisko cyfrowe byto inkluzywne oraz aby ustugi publiczne, zdrowotne i opieckuncze
byly rowniez dostepne dla kazdego w zaufanym ibezpiecznym $rodowisku online.
W programie tym okreSlono konkretne cele W zakresie cyfryzacji ustug publicznych,
w szczegoblnosci zapewnienie, aby do 2030 r. 100 % kluczowych ustug publicznych byto
dostgpnych online. Program polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie” zawiera réwniez cele
dotyczgce umiejetnosci cyfrowych, m.in. zapewnienie, aby 80 % o0s6b w wieku 16-74 lat
posiadato przynajmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe. Poprawa umiejetnosci cyfrowych
jest jednym z gtéwnych celéw Europejskiego Roku Umiejetnosci'?.

W Europejskiej deklaracji praw i zasad cyfrowych w cyfrowej dekadzie® potwierdzono
kluczowg rol¢ ludzi w transformacji cyfrowej, podkreslajac znaczenie ochrony
I bezpieczenstwa danych, a takze inkluzywnosci i dostgpnosci. Obywatele powinni réwniez
mie¢ swobod¢ wyboru, czy chcg korzysta¢ z narzgdzi cyfrowych czy nie.

2. Wykorzystanie mozliwosci cyfryzacji w celu wspierania swobodnego przeplywu
i sprawiedliwej mobilnosci
2.1. Inicjatywy miedzysektorowe UE istotne dla koordynacji zabezpieczenia spolecznego

Cyfryzacja ustug publicznych ma kluczowe znaczenie dla budowania nowoczesnych,
efektywnych administracji, ktore zaspokajaja potrzeby obywateli i przedsigbiorstw,
zapewniajgc im dostepne ustugi cyfrowe i bezproblemowe korzystanie znich, oraz
przyczyniaja si¢ do powodzenia jednolitego rynku europejskiego.

Na szczeblu UE podjeto istotne dziatania stluzace poczynieniu postepow w tym Kierunku.
Szereg inicjatyw migdzysektorowych UE wspierajacych rozwoj transgranicznych cyfrowych
ustug publicznych stanowi solidne podstawy dalszej cyfryzacji w dziedzinie koordynacji
zabezpieczenia spolecznego.

1 Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2481 z dnia 14 grudnia 2022 r. ustanawiajgca
program polityki ,.Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r. Jak wynika z przeprowadzonego niedawno
badania Eurobarometr, 74 % obywateli UE uwaza, ze technologie cyfrowe bedg wazne w ich zyciu
do 2030 r., szczegdlnie na potrzeby dostepu (rowniez W innych krajach UE) do ustug online.

Europejski Rok Umiejetnosci.

13 Europejska deklaracja praw i zasad cyfrowych w cyfrowej dekadzie.
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_22_4503
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/ip_22_4503
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2959
https://year-of-skills.europa.eu/index_pl
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-principles

Inicjatywy miedzysektorowe UE

wspierajgce obywateli, przedsiebiorstwa i organy publiczne

w transgranicznej wymianie informacji oraz istotne
dla koordynacji zabezpieczenia spotecznego

OBYWATELE

ORGANY O s
PRZEDSIE- zarzadzania danymi
puaucznso & BIORSTWA -

Wieksza dostepnosc
i tatwiejsza wymiana danych
miedzy sektorami | krajami UE

Rozporzadzenie
w sprawie jednolitego
portalu cyfrowego

Portal Your Europe zapewnia dostep
do informacji, procedur i pomocy.
System techniczny oparty
na zasadzie jednorazowosci
umozliwia wymiane danych
w procedurach transgranicznych

Europejska
tozsamos¢ cyfrowa

Whiosek dot. aktu
W sprawie
Interoperacyjnej Europy

Zharmonizowane unijne portfele Bardziej potaczone
tozsamosci cyfrowej w celu | interoperacyjne ustugi
identyfikowania, przechowywania publiczne

i udostepniania danych
| dokumentoéw elektronicznych

Cyfryzacja koordynacji Cyfrowa wymiana miedzy instytucjami
zabezpieczenia zabezpieczenia spotecznego (EESSI)
spotecznego oraz miedzy obywatelami | przedsiebiorstwami
a organami (ESSPASS)

W rozporzadzeniu w sprawie jednolitego portalu cyfrowego!* zobowigzano panstwa
cztonkowskie do tego, aby do 12 grudnia 2023 r. zapewnily obywatelom i przedsigbiorstwom
dostep online do 21 procedur administracyjnych i mozliwos¢ przeprowadzenia ich w catosci
online®®, wraz z mozliwoscia otrzymania wynikéw drogg elektroniczna, przy czym dostep do
procedur krajowych ma odbywaé si¢ za posrednictwem portalu Your Europe®®. Trzy z tych
procedur dotyczg obszaru koordynacji zabezpieczenia spotecznego: wniosek 0 ustalenie, ktdre
ustawodawstwo w zakresie zabezpieczenia spotecznego ma zastosowanie do danego
posiadacza (czego wynikiem jest dokument przenosny Al), wnioski 0 wydanie europejskiej
karty ubezpieczenia zdrowotnego oraz wnioski o obliczenie wysokosci emerytur.

Obecnie trwajg prace nad systemem technicznym opartym na zasadzie jednorazowosci,
ktory umozliwi organom krajowym automatyczng wymiane dokumentow i informacji na
potrzeby wspomnianych 21 procedur, zgodnie z wymogiem przewidzianym w rozporzadzeniu
w sprawie jednolitego portalu cyfrowego. Celem tego systemu jest zapewnienie mozliwos$ci
ponownego wykorzystywania informacji, ktore sg juz przechowywane w formacie
elektronicznym przez inne administracje w Europie, tak aby nie obcigza¢ dodatkowo obywateli
I przedsigbiorstw.

14 Rozporzadzenie (UE) 2018/1724 w sprawie utworzenia jednolitego portalu cyfrowego w celu
zapewnienia dostepu do informacji, procedur oraz ustug wsparcia i rozwigzywania probleméw, a takze
zmieniajgce rozporzadzenie (UE) nr 1024/2012.

Procedury te obejmuja sytuacje zwigzane z praca, nauka, przejsciem na emeryturg, przeprowadzka do
innego kraju lub prowadzeniem dziatalnoéci gospodarczej (zar6wno w kontekscie krajowym, jak
i transgranicznym), przy czym procedury takie jak rejestracja samochodu lub ubieganie si¢ 0 emeryture
sg W petni cyfrowe i eliminujg potrzebe korzystania z dokumentéw papierowych.

16 https://europa.eu/youreurope/index_pl.htm
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0001.01.POL
https://europa.eu/youreurope/index_pl.htm

Europejskie ramy tozsamos$ci cyfrowej'’ umozliwia obywatelom i przedsiebiorstwom
identyfikacj¢ 1 przechowywanie w europejskim portfelu tozsamosci cyfrowej wielu
rozmaitych dokumentéw w formacie elektronicznym, takich jak prawa jazdy, recepty
elektroniczne (e-recepty) iinne dokumenty medyczne, dokumenty poswiadczajace
wyksztalcenie i kwalifikacje zawodowe oraz za$wiadczenia dotyczace zabezpieczenia
spotecznego.

Celem proponowanego aktu w sprawie Interoperacyjnej Europy?® jest ustanowienie ram
wspotpracy dla organow administracji publicznej z catej UE na potrzeby uzgadniania
wspolnych rozwigzan w zakresie interoperacyjnosci | z mys$la 0 zwigkszeniu ich ponownego
wykorzystywania podczas tworzenia transgranicznych ustug publicznych. Zwigkszenie
efektywnosci $wiadczenia ushug publicznych bedzie korzystne zarowno dla obywateli, jak i dla
przedsiebiorstw dzigki zwigkszonej interoperacyjnosci, poprawie wzajemnych powigzan
miedzy cyfrowymi administracjami publicznymi i usprawnieniu udostgpniania danych we
wszystkich sektorach 1 we wszystkich panstwach UE.

2.2. Inicjatywy cyfrowe w dziedzinie koordynacji zabezpieczenia spolecznego

Poza inicjatywami migdzysektorowymi UE podje¢to konkretne inicjatywy majace na celu
cyfryzacje koordynacji zabezpieczenia spotecznego ireagowanie na wyzwania w tej
dziedzinie.

W ostatnich latach poczyniono znaczne postgpy, jesli chodzi o0 elektroniczng wymiang
informacji dotyczacych zabezpieczenia spotecznego miedzy instytucjami. Komisja i panstwa
cztonkowskie rozpoczety rowniez prace nad dalsza poprawa interakcji migdzy obywatelami
I przedsiebiorstwami a instytucjami zabezpieczenia spotecznego, inspektoratami pracy
i swiadczeniodawcami opieki zdrowotnej, usprawnieniem procedur i zmniejszeniem obcigzen
administracyjnych dla wszystkich zaangazowanych stron.

2.2.1. Efektywniejsze rozpatrywanie transgranicznych spraw dotyczacych
zabezpieczenia spolecznego miedzy instytucjami: system EESSI

Zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach UE dotyczacych koordynacji zabezpieczenia
spotecznego'® w celu zapewnienia szybkiej ibezpiecznej wymiany informacji miedzy
instytucjami zabezpieczenia spoltecznego W calej Europie utworzono system elektronicznej
wymiany informacji dotyczacych zabezpieczenia spolecznego (EESSI), ktéry zastgpit
komunikacje w formie papierowej.

Projekt EESSI rozpoczat si¢ w 2008 r., a system uruchomiono w 2019 r. Od tego czasu EESSI
umozliwia szybsze, efektywniejsze i doktadniejsze rozpatrywanie spraw W obszarach
I dziatach zabezpieczenia spotecznego objetych unijnymi przepisami dotyczacymi koordynacji
(takich jak okreslenie majacego zastosowanie ustawodawstwa, §wiadczenia z tytutu choroby,
wypadkow przy pracy, $wiadczenia emerytalne, zasitki dla bezrobotnych i $wiadczenia
rodzinne).

Celem jest ulatwienie ochrony praw do zabezpieczenia spolecznego W wymiarze
transgranicznym dzigki umozliwieniu szybszego rozpatrywania spraw, obliczania i wyptacania

1 Whiosek dotyczacy rozporzadzenia zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do

ustanowienia europejskich ram tozsamosci cyfrowej. 29 czerwca 2023 r. Parlament Europejski i Rada
osiggnely wstepne porozumienie polityczne w sprawie tego wniosku.

Whiosek dotyczacy rozporzadzenia Ustanawiajacego $rodki na rzecz zapewnienia wysokiego poziomu
interoperacyjno$ci sektora publicznego w calej Unii.

19 Zob. art. 78 i 79 rozporzadzenia (WE) nr 883/2004 oraz art. 4 i 95 rozporzadzenia (WE) nr 987/20009.
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swiadczen (np. uprawnien emerytalnych dla osob, ktére pracowaty w Kilku Krajach, $wiadczen
rodzinnych i zasitkow dla bezrobotnych).

System ten uporzadkowuje wymian¢ informacji oraz zwigksza efektywnos$¢ procesow
zabezpieczenia spotecznego | wWspotpracy administracyjnej miedzy krajami i ich instytucjami
zabezpieczenia spotecznego, nie wplywajac przy tym na zadne szczegélne elementy
podstawowych krajowych systemow zabezpieczenia spotecznego.

—

~3 500

uczestniczgcych
instytucji

>16,5 min

rozpatrzonych spraw
dotyczacych
przemieszczajacych sie
obywateli w 2019 r.

333

e

System elektronicznej
wymiany informacji
dotyczacych ©
zabezpieczenia <4

.

%,

S0
.

97% O_/

~ stopien wdrozenia
okreslonych przeptywow

spotecznego

uczestniczace panstwa

UE-27, Islandia, Norwegia,
Liechtenstein, Szwajcaria

informacji [Vg i Zjednoczone Krolestwo
(,biznesowych przypadkow
uzycia®) w tym:
panstw — panstw —
: >2 m In 100% wdrozenia powyzej 90%

WIadoml-JSCl wymiany we wszystkich ~ Wdrozenia

elektronicznych sektorach zabezpieczenia

Co miesigc spotecznego i ze wszyst-
kimi instytucjami

Doswiadczenia zwigzane z EESSI uwypuklily zlozono§¢ cyfryzacji procesow

transgranicznych z udziatem tysiecy instytucji zabezpieczenia spotecznego i wszystkich
dziatow zabezpieczenia spolecznego. Mimo zaangazowania panstw czlonkowskich, ktore
inwestujg swoj czas i pienigdze w zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie na szerokg skale
rozwigzania cyfrowego na potrzeby koordynacji zabezpieczenia spotecznego W calej UE,
postepy na szczeblu unijnym sg powolne?°

Cho¢ EESSI funkcjonuje obecnie we wszystkich 32 panstwach uczestniczacych i juz teraz
pozwala usprawni¢ rozpatrywanie spraw z korzyscig dla osob przemieszczajacych sie po UE,
niektore panstwa nadal muszg podjac dzialania, aby ukonczy¢ wdrazanie systemu na poziomie
krajowym. Dotyczy to w szczegolnosci zwrotu kosztow opieki zdrowotnej miedzy krajami. Do

2 Od poczatku projektu w 2008 r. oprocz zasobow krajowych udostepniono z budzetu UE ponad 120 min

EUR na wsparcie rozwoju EESSI.



czasu podjecia tych ostatnich dziatah procesy te wymagaja stosowania alternatywnych
sposobow komunikacji poza systemem. Oznacza to, ze 13 panstw, ktore juz W pelni wdrozyty
EESSI?!, musi utrzymywaé réwnolegle, oparte na dokumentach papierowych procesy na
potrzeby transakcji z panstwami, ktore nie sg jeszcze gotowe.

Zakonczenie petnego wdrozenia EESSI jest priorytetem??. Komisja w dalszym ciggu pomaga
panstwom czlonkowskim we wdrazaniu systemu. Wspolpracuje z nimi w celu usprawnienia
systemu i jego procesow.

Europejski Urzad ds. Pracy takze przyczyni si¢ do szerszego korzystania z EESSI?. Urzad
planuje uruchomienie programu wzajemnego uczenia si¢ | Zzrozumienia, shuzgcy
skuteczniejszemu wykorzystaniu systemu EESSI.

Komisja wzywa panstwa cztonkowskie do:

e przyspieszenia wdrazania EESSI, tak aby zapewni¢ pelne wdrozenie systemu
najpozniej do konca 2024 r.

Komisja wzywa Europejski Urzad ds. Pracy do:

e uruchomienia programu wzajemnego uczenia si¢ i zrozumienia na rzecz EESSI
w 2024 r.

Komisja:

e bedzie wspotpracowaé z panstwami czionkowskimi w celu przyspieszenia ich
dziatah wdrozeniowych oraz zapewni kwartalne monitorowanie i Sprawozdawczo$¢
na temat tych dzialan na stronie internetowej portalu Europa®*.

Komisja, we wspolpracy z panstwami cztonkowskimi:

e bedzie wdalszym ciggu poprawia¢ funkcjonowanie i utrzymanie EESSI w celu
dalszego ulatwiania instytucjom zabezpieczenia spotecznego korzystania z niego.

2.2.2. Ulatwianie przemieszczajacym si¢ obywatelom kontaktéw z organami krajowymi
w calej Europie: inicjatywa ESSPASS

Chociaz poprawa elektronicznej wymiany informacji dotyczacych zabezpieczenia spotecznego
miedzy instytucjami ma ogromne znaczenie, jest to jedynie pierwszy krok. Cyfryzacja powinna
przynosi¢ korzysci wszystkim, w szczegolnosci obywatelom i przedsigbiorstwom, aby jeszcze
bardziej utatwi¢ im korzystanie z praw na jednolitym rynku dzigki usprawnieniu procedur
I Zmniejszeniu obcigzen administracyjnych.

W tym celu w Planie dziatania na rzecz Europejskiego filaru praw socjalnych?® zapowiedziano
uruchomienie projektu pilotazowego w zakresie europejskiego dowodu zabezpieczenia
spotecznego (ESSPASS), aby zbada¢ mozliwo$¢ opracowania rozwigzania cyfrowego do

2 13 panstw jest W stanie prowadzi¢ elektroniczng wymiang we wszystkich sektorach zabezpieczenia

spotecznego i ze wszystkimi instytucjami: BG, DK, EE, FR, CY, LV, HU, MT, PT, SE oraz IS, NO i
UK.

Pelne wdrozenie EESSI mogloby zapewni¢ skuteczne wsparcie dla transgranicznej mobilnosci
pracownikéw, atym samym przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia odpornoéci rynkow pracy na cykl
koniunkturalny: Badanie gospodarcze OECD: Strefa euro 2021, OECD Publishing, Paryz.

3 Motyw 19 i art. 7 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2019/1149 ustanawiajacego Europejski Urzad ds. Pracy.
2 System elektronicznej wymiany informacji dotyczacych zabezpieczenia spotecznego (EESSI) —
Zatrudnienie, sprawy spoteczne i wlgczenie spoteczne — Komisja Europejska (europa.eu).

Plan dzialania na rzecz Europejskiego filaru praw socjalnych.
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weryfikacji dokumentdw potwierdzajacych uprawnienia do zabezpieczenia spolecznego
w innych krajach UE (tj. dokumentéw przeno$nych, wtym EKUZ). Powinno to utatwié
korzystanie z praw do zabezpieczenia spolecznego podczas podrézy, przemieszczania si¢
i pracy w innym panstwie cztonkowskim, a jednocze$nie obnizy¢ ryzyko naduzy¢ i bteddw.
Takie rozwigzanie powinno réwniez uprosci¢ procedury dla przedsigbiorstw, np. przy
wysylaniu (delegowaniu) pracownikow do tymczasowej pracy za granice.

Podczas gdy EESSI umozliwia wymiang wylacznie migdzy instytucjami zabezpieczenia
spotecznego, ESSPASS pomoglby osobom podrézujacym lub przemieszczajacym si¢ do
innego panstwa UE lub przedsiebiorstwom prowadzacym dziatalno$¢ za granicg w kontaktach
cyfrowych z instytucjami zabezpieczenia spotecznego iinnymi podmiotami publicznymi,
takimi jak inspektoraty pracy i swiadczeniodawcy opieki zdrowotnej, w razie potrzeby.

ESSPASS bedzie opiera¢ si¢ na odpowiednich unijnych inicjatywach cyfrowych. Strona
internetowa portalu Your Europe moze stanowi¢ pojedynczy punkt kontaktowy dla obywateli
i przedsigbiorstw do wnioskowania 0 wydanie dokumentéw na potrzeby koordynacji
zabezpieczenia spolecznego, ktére maja zosta¢ poddane digitalizacji zgodnie
zZ rozporzadzeniem w sprawie jednolitego portalu cyfrowego. Po wdrozeniu ramy europejskiej
tozsamosci cyfrowej iznormalizowane unijne cyfrowe portfele mogg rowniez byc
wykorzystywane do identyfikacji przemieszczajacych si¢ obywateli oraz przechowywania
i udostepniania cyfrowych dokumentoéw przenosnych, w tym EKUZ.

ESSPASS bylby uzupetlieniem tych funkcji, poniewaz umozliwialby instytucjom
zabezpieczenia spotecznego, inspektoratom pracy i swiadczeniodawcom opieki zdrowotnej
sprawdzenie w czasie rzeczywistym, czy dokumenty sa wazne lub czy nastapity jakie§ zmiany.

Przyktadowe sytuacje

Dzigki przepisom UE osoba przebywajaca tymczasowo za granica, ktora potrzebuje niezbgdnej
opieki zdrowotnej, bedzie traktowana na takich samych warunkach i po takich samych kosztach
jak mieszkancy danego kraju. Lekarz poprosi 0 okazanie europejskiej karty ubezpieczenia
zdrowotnego (EKUZ). Nastepnie organy administracji krajowej zajmg si¢ zwrotem kosztow. Moze
si¢ jednak zdarzy¢, ze taka osoba zapomni zabra¢ ze soba karte lub zgubi j3. Problemy moga
wystapi¢ rowniez wowczas, gdy szpital nie jest w stanie zweryfikowa¢ waznosci EKUZ (np.
W razie watpliwosci konieczna moze by¢ dalsza wymiana informacji migdzy odpowiednimi
instytucjami panstw cztonkowskich).

o Przed wyjazdem na wakacje do Hiszpanii Ziva powinna zwrécié sie do swojej
instytucji ubezpieczenia zdrowotnego w Stowenii 0 wydanie cyfrowej EKUZ. W tym
celu odwiedza portal Your Europe (tj. jednolity portal cyfrowy), ktory przekierowuje
ja na strong internetowa jej instytucji.

o Instytucja wydaje cyfrowa EKUZ.

o Ziva tatwo przechowuje EKUZ w swoim cyfrowym portfelu (tj. przysztym unijnym
portfelu tozsamosci cyfrowej). Nie musi juz nosic¢ ze sobg plastikowej karty.

o Jezeli podczas wakacji Ziva bedzie potrzebowaé leczenia, przedstawi EKUZ
w szpitalu, aby udowodnic, ze jest objgta ubezpieczeniem w Stowenii.

o Za posrednictwem ESSPASS szpital moze sprawdzi¢ w czasie rzeczywistym, czy
EKUZ jest wazna (tj. czy zostata wydana przez wlasciwg instytucje i czy jeszcze nie
wygasta). Pozwala to zwigkszy¢ zaufanie do korzystania z EKUZ i zmniejszy¢ ryzyko
odmowy przez swiadczeniodawce.



Zgodnie z przepisami UE osoba prowadzaca przedsigbiorstwo, ktora chce delegowaé pracownika
do tymczasowej pracy za granicg, musi wystapi¢ 0 poswiadczenie, ktore ustawodawstwo
w zakresie zabezpieczenia spolecznego ma zastosowanie do tego pracownika (tj. dokument
przeno$ny Al). Inspektor w kraju przyjmujacym moze poprosi¢ pracownika delegowanego
0 Okazanie tego poswiadczenia. W niektorych przypadkach inspektor moze mie¢ watpliwosci co
do waznosci dokumentu i konieczna moze by¢ dalsza wymiana informacji migdzy organami.

O

o

PRZEMIE! SZCZAJAC.Y

Jannis ma firmg i chce wysta¢ swojego pracownika, Georgiosa, do tymczasowej pracy
we Wtoszech. Jannis zwraca si¢ do wiasciwej instytucji greckiej 0 wydanie cyfrowego
dokumentu przenosnego Al. Odwiedza portal Your Europe, ktéry przekierowuje go
na krajowg strong internetowa instytucji.

Krajowa instytucja zabezpieczenia spotecznego weryfikuje wniosek i, jezeli warunki
sa spetnione, wydaje dokument elektroniczny, ktory jest udostgpniany Jannisowi
i Georgiosowi.

Georgios tatwo przechowuje dokument W swoim cyfrowym portfelu (tj. przysziym
unijnym portfelu tozsamosci cyfrowej).

Jednoczesnie za posrednictwem EESSI grecka instytucja zabezpieczenia spotecznego
informuje instytucj¢ wloska o delegowaniu pracownika.

Wrhoski inspektor pracy Nicola prosi Georgiosa 0 przedstawienie dokumentu
przenosnego Al.

Korzystajac z ESSPASS, Nicola przeprowadza weryfikacje dokumentu w czasie
rzeczywistym. Pozwala to zweryfikowa¢ wazno$¢ dokumentu, a przy tym zwigksza
zaufanie.

JAK INICJATYWY WSPOLGRAIA ZE SOBA
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Potencjalne rozwigzanie ESSPASS musi by¢ w pelni zgodne z unijnymi przepisami o ochronie
danych, w szczegdlnosci z 0gélnym rozporzadzeniem o ochronie danych?®, oraz z przepisami
bezpieczenstwa. Wszelkie przetwarzanie danych osobowych wymaga podstawy prawne;,
rowniez W sytuacjach, w ktérych dane juz zgromadzone iprzetworzone majg zostac

26

Rozporzadzenie (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie 0 ochronie danych).
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przekazane lub udostepnione innym podmiotom publicznym i prywatnym. Ponadto
przetwarza¢ 1 udostgpnia¢ wilasciwym organom krajowym i zaufanym zainteresowanym
stronom (np. $wiadczeniodawcy opieki zdrowotnej — w przypadku EKUZ) nalezy jedynie te
dane, ktore sa bezwzglednie niezbedne do weryfikacji uprawnien. Rozwigzanie to musi
réwniez byé zgodne z wymogami dostepnosci?’ i sprzyjaé wlaczeniu spotecznemu wszystkich
0sOb — zwlaszcza 0sOb z niepelnosprawnosciami, osob starszych i0SOb nieposiadajacych
umiejetnosci cyfrowych.

Projekt pilotazowy ESSPASS rozpoczeto w 2021 r. od pierwszej fazy dziatan pilotazowych
zainicjowanych przez wtoska instytucj¢ zabezpieczenia spoltecznego Istituto Nazionale della
Previdenza Sociale, w ktorej to fazie skoncentrowano si¢ na cyfryzacji procedur dotyczacych
dokumentu przenosnego Al. Do tej pierwszej fazy przystgpito jeszcze 13 innych panstw
cztonkowskich, gtdéwnie w charakterze obserwatoréw. Wyniki pilotazu pokazaty, ze ESSPASS
moze uproscié zycie przemieszczajacych si¢ obywateli i przedsigbiorstw $wiadczacych ustugi
za granicg, Wtym matych is$rednich przedsi¢biorstw, dzieki usprawnieniu procedur
i Zmniejszeniu obcigzen administracyjnych?,

W nastegpstwie pierwszej fazy dwa konsorcja zrzeszajace instytucje panstw cztonkowskich
realizuja dziatania zwigzane z ESSPASS i rozwijaja projekt pilotazowy w zakresie wydawania
i weryfikowania dokumentu przeno$nego Al ieuropejskiej Kkarty ubezpieczenia
zdrowotnego?® w ramach programu ,,Cyfrowa Europa”.

Komisja bedzie nadal wspiera¢ te konsorcja wich dziatalnosci i pomaga¢ w zapewnieniu
spojnosci tych dziatan z innymi unijnymi inicjatywami cyfrowymi.

W catym projekcie pilotazowym, ktory zostanie sfinalizowany do 2025 r., takze z uwagi na
potencjalne wdrozenie rozwigzania cyfrowego na duzg skale w calej Europie, zasadnicze
znaczenie ma dalsze konkretne zaangazowanie polityczne i finansowe panstw cztonkowskich.

Komisja wzywa wszystkie panstwa czlonkowskie do:

e przystapienia do dwoch konsorcjow zrzeszajacych instytucje panstw cztonkowskich
i realizujacych  projekt  pilotazowy  w zakresie  cyfrowego  wydawania
I weryfikowania dokumentu przenosnego Al i EKUZ.

Komisja:

e oprocz wspotfinansowania bgdzie pomagac konsorcjom i zapewnia¢ specjalistyczng
wiedze techniczng do czasu zakonczenia dziatan w 2025 r.;

e po zakonczeniu trwajacych dzialan pilotazowych konsorcjéw podejmie decyzje
0 kolejnych krokach, w tym o mozliwosci wdrozenia rozwigzania ESSPASS we

2 Zob. wszczegdlnosci dyrektywa (UE) 2016/2102 w sprawie dostepno$ci stron internetowych
i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego oraz dyrektywa (UE) 2019/882 w sprawie wymogow
dostepnosci produktow i ustug, zwlaszcza zatgcznik 1 do niej.

% Wyniki przedstawiono na konferencji w sprawie cyfryzacji koordynacji systemOw zabezpieczenia

spotecznego i kart pracy. Respondenci kwestionariusza na potrzeby konferencji uznali, ze ESSPASS

znacznie pomogtby zmniejszy¢ bariery dla swobodnego przeptywu i mobilnoséci pracownikéw (56 %)
oraz upro$ci¢ procedury dla: obywateli ipracownikdw (63 %), instytucji, inspektoratow pracy

i swiadczeniodawcow opieki zdrowotnej (66 %) oraz przedsigbiorstw (52 %). Pomdglby rowniez

ograniczy¢ btedy i naduzycia zwiazane z zabezpieczeniem spotecznym (61 %).

Instytucje panstw czlonkowskich nalezace do konsorcjum W ramach europejskiej tozsamosci cyfrowe;j

(AT, BE, CZ, DK, DE, IE, IT, NL, PL, PT, ES, SE) pracuja nad wykorzystaniem unijnych portfeli

tozsamosci cyfrowej do celow dokumentu przenosnego Al i EKUZ (a takze do innych zastosowan).

Instytucje panstw cztonkowskich nalezace do konsorcjum w ramach europejskiej infrastruktury ustug

technologii blockchain (AT, BE, DE, IT) szczegdélowo badaja mozliwosci wykorzystania tej

infrastruktury i fancucha blokéw do wymiany dokumentéw elektronicznych.
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wszystkich panstwach UE oraz 0 tym, czy bedzie to wymagato ram legislacyjnych.

2.3. Inne inicjatywy ulatwiajace swobodny przeplyw, mobilnos¢ pracownikéw
I egzekwowanie prawa pracy

Obecnie opracowuje si¢ szereg innych systeméw inarzedzi wspierajagcych mobilnosé
pracownikow, ochrone¢ socjalng, transgraniczng opieke zdrowotng i egzekwowanie prawa
pracy. Uzupehiajg one EESSI i ESSPASS i majg stuzy¢ dalszemu utatwianiu mobilno$ci
obywateli i pracownikéw, uproszczeniu procedur administracyjnych dla obywateli,
przedsi¢biorstw i organdw krajowych oraz ochronie praw pracowniczych.

Emerytury Przy wsparciu Komisji opracowywana jest aktualnie
Europejska Ustuga Monitorowania, majaca dostarczac
pracownikom mobilnym na dowolnym etapie ich kariery
zawodowe] informacje na temat uprawnien emerytalnych
przystugujacych im w panstwach cztonkowskich, w ktorych
pracowali. Rozwigzanie to bazuje na istniejacych krajowych
systemach monitorowania. Celem jest umozliwienie
obywatelom  podejmowania  $wiadomych  decyzji
dotyczacych ich kariery i potrzeb oszczednosciowych, tak
aby zapewni¢ bardziej adekwatne emerytury.

Delegowanie Komisja i panstwa czlonkowskie pracuja nad wspolnym
pracownikow’ elektronicznym formularzem o$wiadczenia 0 delegowaniu
pracownikéw (e-oswiadczenie). Celem e-o$wiadczenia jest
zmniejszenie obcigzen administracyjnych dla
przedsigbiorstw i ufatwienie  wymiany  informacji

z wlasciwymi organami W panstwach cztonkowskich,
a jednoczes$nie pomoc W zwalczaniu oszustw i naduzy¢.

Transgraniczna opieka W ramach planowanej europejskiej przestrzeni danych

zdrowotna dotyczacych zdrowia® Komisja i panstwa cztonkowskie
daza do pelnego wykorzystania infrastruktury cyfrowe;j
M MojeZdrowie@UE (MyHealth@EU) w catej Europie na
v potrzeby wymieniania si¢ e-receptami, skroconymi kartami
zdrowia pacjenta, wynikami badan laboratoryjnych,
wypisami ze szpitala i obrazami medycznymi. Mogtoby si¢

30 Dyrektywa 2014/67/UE w sprawie egzekwowania dyrektywy 96/71/WE dotyczacej delegowania
pracownikéw w ramach §wiadczenia uslug
Whiosek dotyczacy rozporzadzenia W sprawie europejskiej przestrzeni danych dotyczacych zdrowia.
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to przyczyni¢ do uproszczenia procedur administracyjnych
zwigzanych ze zwrotem kosztow transgranicznej opieki
zdrowotnej2. W 2023 r. infrastruktura MojeZdrowie@UE
(MyHealth@EU) funkcjonuje juz w jedenastu panstwach
cztonkowskich, gdzie zapewnia mozliwos¢ $wiadczenia
ustug w zakresie e-recept iskroconych kart zdrowia
pacjenta.

Prawo pracy i warunki : Partnerzy  spoteczni UE  w sektorze  budowlanym,

pracy korzystajac ze wsparcia finansowego Komisji, przeprowadza
000 WIataqh 2023—2025 .pr(.)jekt majqcy na ce.:lu analize
GGD D potencjalu zapewnienia interoperacyjno$ci miedzy kartg
Z:—? pracy akartg zabezpieczenia spotecznego W roznych

panstwach. Ma to stuzy¢ ulatwieniu egzekwowania prawa
pracy iwarunkow pracy, poprawie przejrzystosci
I zapewnieniu sprawiedliwej mobilnosci.

3. Rozwdj technologii cyfrowych w panstwach czlonkowskich prowadzacy do
skutecznych transgranicznych proceséw zabezpieczenia spolecznego

Powodzenie cyfryzacji koordynacji zabezpieczenia spolecznego bedzie mozliwe jedynie
woweczas, gdy dziatania UE bedg szty w parze z dziataniami na poziomie krajowym.

Wszystkie panstwa cztonkowskie badajg sposoby usprawnienia procesow i umozliwienia
skuteczniejszego $wiadczenia ustug, cho¢ postepy sa nadal nierownomierne W catej Europie
i W poszczegolnych krajowych sektorach zabezpieczenia spotecznego2.

Wiele panstw rozpoczgto cyfryzacje zarzadzania ochrong socjalng ijej $wiadczenia,
wprowadzajac uproszczone cyfrowe portale kompleksowej obstugi, zautomatyzowane procesy
(w tym dostep do niektérych $wiadczen), symulatory emerytur oraz wstepnie wypeinione
formularze wnioskow. Takie zmiany na poziomie krajowym nie tylko zwiekszaja dostepnos¢
i skutecznos¢ krajowych systemow ochrony socjalnej i zabezpieczenia spotecznego, ale sg
warunkiem koniecznym efektywniejszych cyfrowych transgranicznych procesow
zabezpieczenia spolecznego. Przyczyniajg si¢ one réwniez do poprawy funkcjonowania
systemu EESSI i rozpatrywania spraw.

Panstwa cztonkowskie muszg zapewnic¢, aby ich krajowe strony internetowe, aplikacje mobilne
I interfejsy internetowe dotyczace zabezpieczenia spolecznego dostepne dla ogdtu
spoteczenstwa spetnialy unijne wymogi dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami®*.

% Na podstawie dyrektywy 2011/24/UE w sprawie stosowania praw pacjentdw w transgranicznej opiece
zdrowotnej.

Niektore z panstw cztonkowskich, ktore odpowiedziaty na pytania zawarte w kwestionariuszu dla grupy
roboczej ds. cyfryzacji koordynacji zabezpieczenia spotecznego (8 marca 2023 r.), zwrdcity uwage na
zagrozenia | Wyzwania zwigzane Zzrdéznymi stopniami cyfryzacji iautomatyzacji w dziedzinie
zabezpieczenia spotecznego W poszczegdlnych panstwach cztonkowskich.

Zob. przypis 34 powyzej.
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Przyktady krajowych inicjatyw cyfrowych

Dziatania wtym zakresie obejmuja wykorzystanie rozwigzan cyfrowych do
przyspieszenia wydawania dokumentu przenosnego A1 oraz weryfikacji istotnych faktow
w celu ustalenia, ktore ustawodawstwo w dziedzinie zabezpieczenia spotecznego ma
zastosowanie, tak jak uczynity to francuska instytucja URSAFF i belgijski Krajowy Urzad
Zabezpieczenia Spotecznego. Przyktadowo w Belgii 80 % wnioskoéw rozpatruje si¢ bez
interwencji cztowieka, a dokumenty przenosne A1 wydaje sie W ciggu 24 godzin. Dzieki
tym zmianom zwigksza si¢ rowniez trafno$¢ decyzji | poprawno$¢ informacji zawartych
w dokumentach.

Niektore instytucje panstw cztonkowskich wprowadzity w peini zautomatyzowane
procesy przyznawania S$wiadczen. Przyktadami sg tu polski Zakltad Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS) ijego automatyczne oprogramowanie do przyznawania $wiadczen
rodzinnych oraz belgijski Banque Carrefour de la sécurité sociale.

Wioski Istituto Nazionale della Previdenza Sociale (INPS) wykorzystuje eksploracje
danych i sztuczng inteligencje do wykrywania przypadkow naduzy¢ lub bledow przy
przyznawaniu §wiadczen z zabezpieczenia spotecznego i zapobiegania takim przypadkom.
Panstwa czlonkowskie wykazuja coraz wigksze zainteresowanie dwustronng
I wielostronng wymiang informacji oraz wzajemnym taczeniem baz danych dotyczacych
zabezpieczenia spotecznego (przyktadem jest rozwigzanie wprowadzone przez Finlandi¢
I Estoni¢ w celu automatyzacji wymiany danych miedzy ich krajowymi rejestrami
ludnosci).

Oprocz petnego wdrozenia systemu elektronicznej wymiany informacji dotyczacych
zabezpieczenia spotecznego (EESSI), co jest priorytetem, panstwa cztonkowskie powinny
nadal inwestowa¢ W cyfryzacje swoich systemow zabezpieczenia spotecznego, rowniez
Z myS$la 0 zapewnieniu bezproblemowych do$wiadczen cyfrowych przemieszczajacym si¢
obywatelom i mobilnym przedsi¢biorstwom. Aby wesprze¢ ten proces, dostepne sg rozne
instrumenty finansowania unijnego, takie jak program ,,Cyfrowa Europa” (DIGITAL)%,
InvestEU, Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego, Instrument Wsparcia Technicznego®®
oraz Europejski Fundusz Spoteczny Plus®’. Srodki majace na celu cyfryzacje ustug
publicznych i modernizacje proceséw administracji publicznej uwzgledniono we wszystkich
krajowych planach odbudowy i zwigkszania odpornosci, w ktorych na cele cyfrowe nalezy
przeznaczy¢ co najmniej 20 % tacznych zasoboéw przewidzianych w planie.

Nalezy utatwi¢ wymiane najlepszych praktyk w zakresie krajowych narzedzi | rozwigzan.
Europejski Urzad ds. Pracy, zwazywszy na jego mandat, mogiby wspiera¢ ten proces,
pomagajac W tworzeniu wspolnoty praktykow i promujgc regularng wymiang doswiadczen
mig¢dzy organami administracji krajowych.

3 Na DIGITAL przewidziano budzet w wysokosci 7,5 mld EUR w cenach biezgcych na lata 2021-2027,
wtym 1,1 mld EUR na zapewnienie rozsadnego wykorzystania technologii cyfrowych w calej
gospodarce i spoteczenstwie.

Zob. na przyktad: https://reform-support.ec.europa.eu/what-we-do/labour-market-social-protection-
and-migration/strengthening-administrative-capacity-italian-national-institute-social-security _pl.

Kilka panstw wykorzystuje te instrumenty do wspierania inicjatyw na rzecz cyfryzacji koordynacji
zabezpieczenia spotecznego (np. Europejski Fundusz Spoteczny Plus na potrzeby EESSI i Instrumentu
na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (RRF) oraz DIGITAL na potrzeby projektu pilotazowego
ESSPASS).
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W celu wspomagania dziatan podejmowanych przez panstwa cztonkowskie Komisja wzywa
Europejski Urzad ds. Pracy do:

e gromadzenia dobrych praktyk w 2024 r. oraz ulatwiania (w ramach specjalnych
warsztatow) regularnej wymiany informacji mi¢dzy organami krajowymi na temat
narz¢dzi cyfrowych W dziedzinie zabezpieczenia spotecznego, wtym ustug
transgranicznych;

e przeanalizowania na podstawie wynikéw tego dziatania krajowych rozwigzan
cyfrowych we wszystkich dziatach zabezpieczenia spotecznego, dojrzatosci
cyfrowej systeméw krajowych idostgpnych zasobow na szczeblu krajowym.
Zdobyte informacje postuzg jako podstawa dziatan shuzacych lepszemu
ukierunkowaniu inwestycji i wsparciu tych panstw, ktore pozostaja w tyle.

Komisja wzywa panstwa cztonkowskie do:

e zakonczenia pelnego wdrozenia systemu EESSI oraz cyfryzacji trzech procedur
koordynacji  zabezpieczenia spolecznego zawartych W zalagczniku II  do
rozporzadzenia W sprawie jednolitego portalu cyfrowego;

e zapewnienia, aby do 2025 r. obywatele mogli rOwniez przez internet sktada¢ wnioski
0 inne dokumenty przenosne dotyczace chorob, wypadkoéw przy pracy, chorob
zawodowych i zasitkow dla bezrobotnych oprécz tych, w przypadku ktérych
rozporzadzenie W sprawie jednolitego portalu cyfrowego wymaga digitalizacji
procedur, a takze otrzymywac takie dokumenty;

e utrzymania inwestycji w automatyzacje proceséw rozpatrywania spraw krajowych
I transgranicznych w zakresie zabezpieczenia spotecznego i ochrony socjalnej, przy
jednoczesnym dazeniu do wigkszej interoperacyjnosci miedzy krajowymi systemami
zabezpieczenia spotecznego;

e zintensyfikowania staran na rzecz osiggniecia do 2030 r. celow cyfrowej dekady
polegajacych na zapewnieniu, aby 100 % kluczowych ustug publicznych (w tym
W obszarze zabezpieczenia spolecznego) bylo dostgpnych online oraz aby 100 %
obywateli miato dostep do $rodkow w zakresie identyfikacji elektronicznej (elD),
ktore maja by¢ wykorzystywane do kluczowych ustug publicznych w catej UE,
w tym do celéw zabezpieczenia spolecznego.

Komisja wzywa takze Parlament Europejski i Rade do:

e szybkiego osiggnigcia porozumienia W Sprawie zmiany unijnych przepiséw
dotyczacych koordynacji zabezpieczenia spolecznego. Komisja bedzie nadal
wspiera¢ wspotprawodawcow w realizacji tego celu.

4. Dazenie do bardziej zintegrowanego cyfrowo systemu koordynacji zabezpieczenia
spolecznego

W ostatnich latach Komisja i panstwa czlonkowskie stworzyly podstawy nowoczesnego
I cyfrowego systemu koordynacji zabezpieczenia spotecznego, zaréwno w odniesieniu do
transgranicznej wymiany informacji miedzy organami, jak i$wiadczenia uslug na rzecz
obywateli i przedsigbiorstw.

Niezwykle wazne jest kontynuowanie tych staran i przyspieszenie postepéw we wdrazaniu
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bardziej przyjaznych  obywatelom i przedsi¢biorstwom, wzajemnie potgczonych
I interoperacyjnych systemoéw zabezpieczenia spotecznego. W duzej mierze zalezy to od
ukierunkowania  politycznego, zaangazowania iinwestycji oraz wymaga  Wwizji
dlugoterminowe;.

Celem jest umozliwienie niezakldconego i bezpiecznego przeptywu informacji miedzy
panstwami, przyspieszenie I Uproszczenie dostepu do ustug zabezpieczenia spolecznego dla
obywateli i przedsigbiorstw oraz zapewnienie, aby Kkorzystanie z tych ustug w catej UE nie
wigzalo si¢ z obcigzeniami.

Aby to osiggna¢ iwdrozy¢ podejscie ukierunkowane na obywateli i przedsigbiorstwa,
potrzebna jest bardziej zintegrowana wymiana danych mig¢dzy systemami zabezpieczenia
spotecznego, atakze wigksza interoperacyjnosé, zgodnie z wnioskiem dotyczacym aktu
w sprawie Interoperacyjnej Europy®, automatyzacja, standaryzacja danych dotyczacych
zabezpieczenia spotecznego oraz bezposredni dostep do pierwotnego zrodta danych®®.

Takie zintegrowane podejscie usprawniloby procesy administracyjne, ograniczajac
formalnos$ci i czynnosci manualne oraz umozliwiajac efektywniejszg alokacje zasobow.
Interoperacyjnos¢ pozwolitaby organom krajowym zintegrowa¢ dane z wielu zrodet
i zapewni¢ wymiang¢ doktadnych i aktualnych informacji miedzy rdéznymi systemami.
Niezbedna jest roéwniez mozliwo$§¢ prowadzenia takich interoperacyjnych wymian
Z systemami obejmujacymi pracownikow mobilnych pozostajacych poza zakresem przepisow
UE okoordynacji  zabezpieczenia  spotecznego, np. pracownikOw  organizacji
mi¢dzynarodowych oraz instytucji i innych organéw UE. Zautomatyzowane systemy moglyby
pomdc organom w wykrywaniu wzorcOw nieuczciwej dziatalnosci obejmujacej wiele
lokalizacji w réznych krajach. Doprowadzitoby to do oszczednosci kosztow, a takze
pozwolitoby zapewni¢ skuteczng ochrong osob oraz kierowanie §wiadczen do tych, ktérzy ich
rzeczywiscie potrzebuja.

Obywatele zyskaliby tatwiejszy dostep do ustug i mogliby tatwiej otrzymywac¢ $wiadczenia,
co pozwolitoby zaoszczgdzi¢ czas i energi¢. Przedsigbiorstwa $wiadczace ustugi za granica
odniostyby korzysci z uproszczonych procesow i wiekszej doktadnosci danych.

W dazeniach do zapewnienia obywatelom, przedsiebiorstwom iorganom krajowym
bezproblemowych do$wiadczen w transgranicznej mobilnosci pracownikéw — zar6wno
mobilnosci fizycznej, jak 1 ,,wirtualnej]” — wazne jest podjecie dziatan wykraczajacych poza
dziedzine zabezpieczenia spotecznego i wspieranie interoperacyjno$ci miedzysektorowej*.
Wymaga to zbadania poszczegdlnych proceséw regulujacych nie tylko koordynacje
zabezpieczenia spotecznego, ale rowniez delegowanie pracownikoéw, transgraniczng opieke
zdrowotng oraz interakcje mi¢dzy koordynacja zabezpieczenia spotecznego a prawem pracy,

8 Interoperacyjno$¢ transgraniczna sprzyja dostarczaniu bardziej polaczonych ustug iprowadzi do

oszczednosci kosztéw dla obywateli i przedsiebiorstw w kontaktach z administracjg publiczng. Szacuje

si¢, ze oszczednosci kosztow wyniosa od 5,5 do 6,3 min EUR dla obywateli oraz od 5,7 do 19,2 mld

EUR dla przedsigbiorstw wspolpracujacych z administracja publiczng — dokument roboczy stuzb

Komisji SWD(2022) 721.

Potrzebe wigkszej interoperacyjnosci, standaryzacji danych iautomatyzacji wyrazito zgodnie wiele

zainteresowanych stron na konferencji w sprawie cyfryzacji koordynacji systemow zabezpieczenia

spotecznego i Kart pracy oraz w ramach grupy roboczej ds. cyfryzacji.

40 80 % respondentéw kwestionariusza na potrzeby konferencji w sprawie cyfryzacji koordynacji
systemOw zabezpieczenia spotecznego i kart pracy uznalo, ze UE i panstwa cztonkowskie powinny
inwestowaé wiecej w (i) interoperacyjnos¢ transgraniczng obejmujgcg powiazane dziedziny polityki oraz
(i1) automatyzacjg.
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opodatkowaniem*! i prawem spotek. Celem jest zapewnienie wigkszej jasno$ci, uproszczenie
procedur administracyjnych oraz zbadanie synergii miedzy rozwigzaniami cyfrowymi
opracowanymi w poszczegolnych sektorach®?,

Wszelkie dalsze dzialania beda wymagaty starannej oceny potrzeb, wartosci dodanej
i oczekiwanego wptywu — w tym finansowego — wprowadzenia dodatkowych sktadnikow
interoperacyjno$ci, wymogow technicznych i wspolnych standardéw wymiany danych. Nalezy
przy tym uwzgledni¢ zasady pomocniczo$ci i proporcjonalnosci, atakze kwestie prawne
I organizacyjne.

Konieczne bedzie réwniez rozwigzanie problemoéw zwigzanych z prywatnoscig i ochrong
danych, zwlaszcza w przypadku umozliwienia dalszego udostgpniania danych. Podobnie przy
stosowaniu algorytméw lub sztucznej inteligencji potrzebne beda doktadne zabezpieczenia,
m.in. w celu ochrony 0s6b fizycznych przed ryzykiem stronniczosci i dyskryminacji.

Odbywa¢ si¢ beda regularne wymiany informacji na wysokim szczeblu z panstwami
cztonkowskimi w celu omoéwienia glownych dziatan, ktore nalezy podjac, oraz monitorowania
i oceny postepow.

Komisja:

e zainicjuje w 2024 r. badanie dotyczace dalszych zmian w dluzszej perspektywie
w zakresie cyfryzacji koordynacji zabezpieczenia spotecznego, w ramach ktdrego
m.in.:

o przeanalizuje potrzeby, koszty ikorzysci zwigzane z ustanowieniem
wigkszej interoperacyjno$ci W kontekscie krajowym oraz W wymiarze
transgranicznym i migdzysektorowym — w oparciu o informacje otrzymane
od Europejskiego Urzedu ds. Pracy, panstw cztonkowskich, instytucji
zabezpieczenia spolecznego, partnerow spotecznych i innych odpowiednich
zainteresowanych stron;

e zbada mozliwos¢ dalszego uproszczenia i usprawnienia procedur regulujacych
swobodny przeptyw o0s6b ipracownikbw w UE wcelu zapewnienia
bezproblemowego dos§wiadczenia cyfrowego;

e bedzie organizowa¢ raz wroku spotkania wysokiego szczebla z panstwami
cztonkowskimi w celu omoéwienia iwsparcia wdrazania dalszej cyfryzacji,
normalizacji i automatyzacji w obszarze koordynacji zabezpieczenia spotecznego,
ulatwiania swobody przemieszczania si¢ 1 mobilnosci pracownikow, w tym
zwigkszonej interoperacyjnosci z innymi odpowiednimi sektorami.

Komisja wzywa panstwa cztonkowskie i wszystkie zainteresowane strony do:

e aktywnego wlaczenia si¢ W dziatania zmierzajgce do osiggnigcia celu, jakim jest
bardziej cyfrowo zintegrowany system koordynacji zabezpieczenia spolecznego,
przez dalsze inwestowanie w dziatania na rzecz cyfryzacji na poziomie krajowym,
z nalezytym uwzglednieniem zmian na poziomie unijnym i W innych panstwach

4 Komisja pracuje nad sposobami utatwienia wdrazania praw podatnikéw i uproszczenia obowiazkoéw

podatkowych, jak zapowiedziano w Planie dziatania na rzecz sprawiedliwego i prostego opodatkowania
wspierajacego odbudowe gospodarcza.

Na przyktad wart. 4 wniosku Komisji dotyczacego dyrektywy w odniesieniu do szerszego
wykorzystania i aktualizacji narzedzi i procesdw cyfrowych w ramach prawa spotek w UE przewiduje
si¢ ocene potencjalu W zakresie interoperacyjnosci miedzy systemem integracji rejestrow
przedsiebiorstw (BRIS) a innymi systemami, jak choéby w obszarze opodatkowania i zabezpieczenia
spotecznego. BRIS zapewnia niecodptatny dostep, we wszystkich jezykach UE, do informacji 0 spotkach,
zgromadzonych bezposrednio z krajowych rejestrow dziatalnosci gospodarcze;j.
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cztonkowskich.

5. Whnioski

Cyfryzacja utatwia obywatelom korzystanie z ich praw w zakresie zabezpieczenia spotecznego
ponad granicami, zmniejszajac bariery dla swobodnego przemieszczania si¢ | mobilnosci
pracownikow, tym samym ulatwiajac przemieszczanie si¢ po UE w ramach podrozy oraz
w celu zamieszkania, podj¢cia studiow lub pracy w innych panstwach cztonkowskich. Dzigki
uproszczeniu procedur przyczynia si¢ rowniez do zapobiegania naduzyciom i zmniejszenia
obcigzen administracyjnych dla przedsiebiorstw $wiadczacych ustugi za granicg. Ostatecznie
sprzyja to zrOwnowazonemu wzrostowi gospodarczemu i poprawia konkurencyjno$é.

W ostatnich latach poczyniono znaczne postepy, ale aby osiagna¢ cel, jakim jest zapewnienie
przemieszczajagcym si¢ obywatelom i mobilnym przedsi¢biorstwom bezproblemowego
I nieucigzliwego doswiadczenia, konieczne jest zwigkszenie skali dziatan na szczeblu unijnym
i krajowym w kierunku bardziej zautomatyzowanych, interoperacyjnych i zintegrowanych
krajowych systemow zabezpieczenia spolecznego.

Komisja doktada wszelkich staran, aby udziela¢ wskazowek iwsparcia panstwom
cztonkowskim i administracjom krajowym w ich dziataniach na rzecz przyspieszenia
transformacji cyfrowej w catej Europie.

Stale zaangazowanie panstw cztonkowskich oraz dalsze zaangazowanie polityczne i finansowe
pozostaja warunkami wstepnymi budowania bardziej cyfrowej Europy, w tym w obszarze
koordynacji zabezpieczenia spolecznego W celu wspierania swobodnego przepltywu
i sprawiedliwej mobilnosci pracownikow.
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